e PRO Speed Test - pomiary jakosci ustugi dostepu do Internetu

Start Konto uzytkownika = Dia operatorow = Mapy CIK UKE SpeedTeslLpl

Informacje o systemie pomiarowym

Rozpocznij korzystanie z systemu

Zarejestruj bezplatne konto uzytkownika: @

Zarejestruj konto

Konto uzytkownika jest wymagane do

uruchomienia kazdej z 2 aplikacji w ramach

systemu pomiarowego.

Zaloguj sie na konto uzytkownika:

Po zalogowaniu zainstaluj i uruchom aplikacje
dla wybranej platformy systemowej | wykonaj
pierwsze pomiary

System pomiarowy PRO Speed Test skiada sie z nastepujacych komponentow: strony www z panelem uytkownika, aplikacjl stacjonamej na
komputery z systemem Windows, aplikacji mobilnych i aplikacji WEB. Aplikacja stacjonarma na komputery z systemem Windows - PRO Speed Test
zostala certyfikowana przez Prezesa UKE od dnia 01.12.2018 na okres 2 lat. Aplikacja jest certyfikowanym mechanizmem monitorowania i
umozliwia przeprowadzenie ' pomiarow certyfikowanych oraz wygenerowanie ' Raportu z certyfikowanych pomiardw jakosci ustugi dostepu do

Internetu. Raport moZna wykorzystaé m.in. w postepowaniu reklamacyjnym do wykazania statych | powtarzajacych sie rozbieznosci pomiedzy
faktycznym wykonaniem uslugl dostepu do Internetu a wskazanymi w umowie wartosciami,

Przejdi do materialow w dziale Pomoc:

Pomoc

W przypadku braku informacji o rozwigzaniu
problemu, & skontaktuj sie z nami w celu
otrzymania dodatkowej pomocy.



Start Konto uzytkownika = Dia operatorow « Pomoc speedTest.pl Kontakt

Rejestracja nowego konta uzytkownika

Podaj adres e-mail *: Podaj haslo *:

I E* | . aEEREERED
PoiwierdZ adres e-mail PotwierdZ hasto *:
|I i ] | [IITT LT

Adres e-mail jest przetwarzany wytacznie do momeniu wystania wiadomosci e-mail z linklem akdywacyjnym oraz |D uzytkownika. Nastepnie jest usuwany.

Parametry odczytane z umowy

Predkosc pobierania danych =
minimalna; ;| Mb/s zwykle dostepna: |—~ Mby's maksymalna: | 4 | Mb/s
Predkogc wysylania danych *;
minimaina: ' 4 | Mbys owykle dostepna: | 4 Mb/s maksymalna: | 4 | Mb/s

Wiece] informac]i o predkedciach 2najdziesz na (2 stronle UKE. W przypadku Intermetu mobiinego, w predkodel minimalne| | zwykle dostepne] wpisz wartosé 0. W predkoscl
maksymalne| wpisz szacunkowa maksymalng predkost z umowy.

Zgody i potwierdzenia

Akeeptuje o Regulamin | G Polityke Prywatnosei *
Wyrazam 2gode na przetwarzanie | udostepnianie danych’ na potrzeby narzedzia *

Wyrazam zgodg na udostepnianie danych' operatorom telekomunikacyjnym w celach poprawy jakoséci uslug

! Dane to; 1D uzytkownika, wyniki pomiardw, informacje o komputerze, polaczeniu sieciowym i systemie operacyjnym.
Administratorem danych jest V-SPEED Sp. z o.0. Wigcej w ' Polityee Prywatnosci.

Zaznacz "Nie jestem robotem”

™

reCARTCHA

[ —

\./ Mie jestermn robotem

Rejestracja

PPV ISAIING  Jub & wrdd do logowania, Link aktywacyjny oraz 1D utytkownika zostang wyslane na podany adres e-mail.

* wvmaaane wypelnienie pol oraz zaznaczenie zodd | potwierdzen



Konto uzytkownika zostale pomysinie zarejestrowane.
Na podany adres e-mail zostat wystany link akitywacyjny oraz ID uzytkownika.

G Panel www uzytkownika - PRO Speed Test

Konto uzytkownika + Dla operatordw m CIK UKE SpeedTest.pl m

Logowanie

ID uzytkownika

| 435689502 |

Hasto

Zaznacz "Nie jestem robotem™:

™

m=CAPTOHA
Prywesmif - Weraniel

\/ Nie jestem robotem

Nie masz konta? & Kliknij, aby je zalozyE. Nie pamietasz hasta? ' Kliknij, aby je odzyskac. Nie dotarta wiadomosc z ID uzytkownika? of SprawdZ mozliwe powody.

& Mapa strony = Requlamin 2 Polityka Prywatnosci ' Dla Mediow = BIP UKE & Kontakt

powerad by = FIREPROEE ® platform



(3 Panel www uzytkownika ID- 435689502 - PRO Speed Test

Start Dla operatorow »

Aplikacje Wyniki pomiarow

Pomoc CIK UKE

Muoje dane Wyloguj

Panel www uzytkownika ID° 435689502 - profil: domysiny

Aplikacja dla Windows

SpeedTestpl

Ta aplikacja umozliwia wykonanie pomiardw certyfikowanych po spetnieniu warunkow okreslonych w = pkt. V Regulaminu.

Pobierz | zainstaluj aplikacje: @

Pobierz dla Windows 7, 8.1, 10 (plik EXE)

md5: f7b463363a5bf51e777e2314dbdi6e5c
rozmiar. 1.06 MB

wersja: 2.0.5.5 [ historia zmian

Przejdi do wynikiw certyfikowanych: @

Zobacz wyniki certyfikowane

Te wyniki umoiliwiaja wygenerowanie Raporiow
z certyfikowanych pomiardw.

Dodatkowe aplikacje

Uruchom aplikacje przyciskiem: @

Uruchom aplikacje

albo wpisz w aplikacji token:
6TKWARBM2Qho97Wu
o kopiuj token

Przejdi do wynikdw niecertyfikowanych: @

Zobacz wyniki niecertyfikowane

Te wyniki nie umozliwiaja wygenerowania
Raportu z certyfikowanych pomiardw,

Przed wykonaniem pomiaru zapoznaj sie 2
instrukcjg wiasciwego przygotowania
$rodowiska pomiarowego, kidra zostanie
wyswietlona w aplikac]l.

Wykonaj pomiar lub serig pomiardw
w aplikacji @

Wyniki pomiardw zostang przypisane do Twojego
konta.

Wygeneruj Raport z certyfikowanych pomiarow
wykonanych w aplikacji dla Windows @

Wygeneruj / pobierz Raporl

 Weryfikacia autentycznosci Raportu.




ﬁ Instalacja - PROC Speed Test

Umowa Licencyjna
Przed kontynuacia nalezy zapoznac sie z poniiszg wazng informacia.

Prosze przeczytac tekst Umowy Licencyjne]. Przed kontynuacdia instalagi nalezy
faakceptowad powyisze warunki,

I. DEFINICIE

1. V-5PEED oznacza V-5PEED Sp. 2 0.0., ul. Pilsudskiego 5, 55-120 Oborniki

Slaskie, MIF: 9151805491, REGOMN: 3658267393, akta rejestrowe przechowywane
||:rrzez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej IX Wydzial Gospodarczy

kKrajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000695003, o kapitale
raktadowym w wysokosd 30.000,00 zt,

2. Strona oznacza strone internetowa dzialajacy pod adresem

htips: fipro.speediest.plf wraz z cala jej zawartosda, na ktorg skladaja sie w
s7cFegolnosd: uprawnienia wynikle z umowy pomiedzy rejestratorem domeny a
abonentemn domeny; zawartost strony internetowe]; autorskie prawa majatkowe ¥

(@) Akceptuje warunki umowy
() Nie akceptuje warunkéw umowy




PRO Speed Test ° 9

Pomiar [& Wyniki [% Raporty [3 Konto [% Pomoc

Podaj token:

Token to 16-znakowy Kod, ktory znajdziesz po zalogowaniu do Panelu www uzytkownika:

[# zaloguj sie

silnik: 2.0.3.4, aplikacja: 2.0.5.5



PRO Speed Test - 1D uzytkownika: 435689502 - profit domysiny

[ Konto [2 Pomoc

[% Raporty

Badanie czynmikow srodowiska pomiarowego

prosze czekal.

[=! - &

parametry sieci rodzaj potaczenia obcdigzenie procesora obciazenie sieci

& & @ i

el )

potaczenie VPN udostepnianie polaczenia potaczenie mobilne otoczenie sieciowe

STAM: BADANIE SRODOWISKA silnik: 2.0.3 4 aplikacia: 2.055



PRO Speed Test - 1D uzytkownika: 435689502 - profik domysliny

[% Raporty [% Konto [% Pomoc

Pomiar nie bedzie certyfikowany

Zbyt duza liczba urzadzen w siec
SPRAWDZ PONOWNIE

Nacisni) START, aby rozpoczac
pomiar niecertyfikowany

S5TAN: POLACZOMNO £ SYSTEMEM silnik: 2.0.3.4, aplikacia: 2.0.5.5 CERTYFIKACIA: MIE



PRO Speed Test - 1D uzytkownika: 435689502 - profil: domyslny

Pomiar [% Raporty [% Konto [% Pomoc

Ten pomiar bedzie wstepnie certyfikowany

(zas do kolejnego pomiaru certyfikowanego,
OK ktory spetni warunek 30 minut odstepu w
biezacym cyklu dobowym.

Liczba pomiarow certyfikowanych, ktore
1/6 spetnity warunek 30 minut odstepu w
biezacym cyklu dobowym.

Liczba cykli dobowych w ciggu ostatnich 7
dni. Do Raportu wymagane sa przynajmniej 2
cykle dobowe w okresie 7 dni.

Nacisni) START, aby rozpoczac

Status certyfikac)i tego pomiaru moze ulec zmianie. 2l S

SPRAWDZ PONOWNIE

S5TAM: POLACZOMNO Z SYSTEMEM silnik: 2.0.3.4, aplikacja: 2.0.5.5 CERTYFIKACIA: TAK



G_ Panel www uzytkownika 1D: 435689502 - PRO Speed Test

Dla operatorow v m CIK UKE SpeedTest.pl Kontakt

Certyfikowane - aplikacja dia Windows
Panel www uzyt
Miecertyfikowane - aplikacja dla Windows
,.t’-'l.,p“l‘-{a I:jEI dla Wi Miecertyfikowane - aplikacja Web

Miecertyfikowane - aplikacja Android

Ta aplikacja umozli
Miecertyfikowane - aplikacja i0S

Pobierz i zainstaluj aplikacje: @

Pobierz dla Windows 7, 8.1, 10 (plik EXE)

md5: f7b463363a5bf51e777e2314db4f6ese

rozmiar: 1.06 MB

wersja: 2.0.5.5 £ historia zmian

spetnieniu warunkow okreslonych w & pkt. V Regqulaminu.

Uruchom aplikacje przyciskiem: @

Uruchom aplikacje

albo wpisz w aplikacji token:

= kopiuj token

Przed wykonaniem pomiaru zapoznaj sie z
instrukcja wasciwego przygotowania
srodowiska pomiarowego, kidra zostanie
wyswietlona w aplikacji.

Wykonaj pomiar lub serie pomiarow
w aplikacji @

Wyniki pomiardw zostana przypisane do Twojego
konta.



G Certyfikowane wyniki pomiarow - aplikacja dla Windows - PRO Speed Test

Dla operatorow CIK UKE SpeedTest.pl Kontakt

Certyfikowane wyniki pomiarow - aplikacja dla Windows

Te wyniki umozliwiaja wygenerowanie Raportu z certyfikowanych pomiarow @. PrzejdZ do & Raportaw.

od: do:

Pobierz wyniki pomiardw: [ o CSV dla Excel ] [ CSV w UTF-8]

Hr | ID pomiaru Dataiczas Opdinienie | Pobieranie | Wysylanie Operator Certyfikacja Opcje
1 475643%04 | 20M6/12/12 101840 8 ms B.78 Mb/s 8.82 Mb/s System¥X H 3p. z o.ou TAK = szczencly
2 | 475642146 | 2016/12/04 174658 14 ms 61.13Mbfs | B3.23Mb/s | SystemX [l Sp. z 0.0. TAK = srczendly

strona: 1



G Certyfikowane wyniki pomiaréw - aplikacja dla Windows - PRO Speed Test

Dla operatordw » CIK UKE SpeedTest.pl Kontakt

Szczegbty wyniku pomiaru

Informacje jakosciowe
Predkoic pobierania - download [Mb/s] | 8.73
Predkost wysylania - upload [Mb/s] | 8.82
Opdinienie (RTT - ping) [ms] | 8
Zmiennosc opoZnienia - jitter [ms] | 1
Informacje identyfikacyjne
ID pomiaru | 475643064
D uzytkownika | 435689502

Data i godzina rozpeczecia

pomiary, Znacznik czasu

2018/12/12 10:15:28,
1544606128

Data i godzina zakonczenia

2018/12/12 10:16:41,

pomiary, Znacznik czasu | 1544606201
Integralnosc | TAK
Piatforma | Windows
Status | CERTYFIKOWAMNY

Informacje o polgczeniu

Publiczny adres |Pv4

31.128.15.253

Prywatny adres IPv4 / maska

192.168.0.101 f 255.255.255.0

Publiczny adres |Pvb

Port zewnetrzny TCP | 63063
Adres 1Pvd AP1 | 54.3B.51.70
Konfiguracja z DHCP | TAK




