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HURTOWEGO DOSTEPU DO SIECI SZEROKOPASMOWE] POPC O NUMERACH OBSZAROW
POPCO01_180775, POPC01_180777 i POPC01_180780

zawarta w dniu _ _

_ _ t. w Poznaniu, pomiedzy:

OXYNET S.A. z siedzibg w Poznaniu, adres siedziby: ul. Druzynowa 12, 61-483 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000658451, NIP 7822550871, REGON
302151490, wysoko$¢ kapitalu zakltadowego 4.068.704,00 zt (wplacony w catosci), zwana dalej ,,OSD”,

reprezentowang przez:
Pawta Karpinskiego — Prezesa Zarzadu
a

adres: ul. , - , wpisang do rejestru przedsi¢biorcow

g stedziba w

prowadzonego przez Sad Rejonowy w __ Wydzial Gospodarezy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

NIP: REGON: kapital  gakiadowy: gwang  dalg  ,, OK,
reprezentowang prex:
lnb
prowadzaca(ym) na podstawie wpisn do Centralng Ewidengii i Informacgii o Dzialalnosci
Gospodareze dziatalnosé gospodarezq pod firma adres: ul. , - ,
posiadajaca(ym) numer NIP REGON swanq(ym) dalej ,, OK”, ktra(y) staje do Umowy osobiscie/
reprezentowana(ym) przez:
lnb
,INIP:
i
,INIP:
- prowadzacymi wspolnie dziatalnosé gospodarczq w formie spitki cywilnej pod nazwaq , adres: 1.
- , NIP , REGON gwanymi dalej tacznie ,, OK”, ktorgy

stajq do Umowy osobiscie/ reprezentowanymi przez:

OK lub OSD zwani sa dalej rowniez kazdy z osobna ,,Strona” lub tacznie ,,Stronami”.
Preambuta
Zwazywszy, ze:

1. OSD i OK sa przedsigbiorcami telekomunikacyjnymi wpisanymi do rejestru przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej pod numerem odpowiednio
10153 i ;

2. OSD w ramach projektéw o numerach:

1) POPC.01.01.00-18-0231/16 pod nazwa Zapewnienie dostgpn do s3erokopasmomwego internetu w technologii
Swiattowodowej na obszarze powiatu jarostawskiego - obszar nr POPCO1_180775,
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2) POPC.01.01.00-18-0233/16 pod nazwa Zapewnienie dostgpu do szerokopasmowego internetu w technologii
Swiatlowodowej na obszarze powiatu jarostawskiego - obszar nr POPCO1_180780;

3) POPC.01.01.00-18-0231/16 pod nazwa Zapewnienie dostepu do szerokopasmowego internetu w technologii
Swiatlowodowej na obszarze powiatu jarostawskiego - obszar nr POPCO1_180775

- korzystajac z dofinansowania ze §rodkéw Unii Buropejskiej w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa, wybudowat sie¢ telekomunikacyjna i udostepnia ja na warunkach zgodnych z Wymaganiami dla
sieci NGA-POPC;

3. zgodnie z Wymaganiami dla sieci NGA-POPC, skuteczny dostep hurtowy powinien by¢ przyznawany na
co najmniej 7 (siedem) lat od dnia zakoficzenia realizacji projektu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej, a prawo dostepu do Kanalizacji Kablowej i Podbudowy stupowej, nie jest ograniczone w
czasie;

4. OK wryrazil zapotrzebowanie na korzystanie z ustug oferowanych przez OSD, w celach zwigzanych z
prowadzong przez OK dzialalnoscia gospodarcza, w tym na potrzeby $wiadczenia przez OK uslug
telekomunikacyjnych Abonentom OK z wykorzystaniem infrastruktury OSD.

Strony postanowily zawrze¢ niniejsza Umowe o nastepujacej tresci:
§ 1. Definicje

1. W tresci Umowy nast¢pujace stowa i okreslenia pisane wielkg litera, niezaleznie od formy gramatycznej,
nalezy rozumie¢ jak podano ponizej:

1) Abonent — podmiot, ktéry jest strong umowy o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zawartej
z dostawcg publicznie dostegpnych ustug telekomunikacyjnych;

2) Alternating Current (AC) — prad przemienny;

3) Awaria — stan techniczny Sieci telekomunikacyjnej lub jej elementéw, uniemozliwiajacy lub
powaznie ograniczajacy swiadczenie Ustugi lub Ustugi detalicznej;

4) Awaria Masowa — Awaria uniemozliwiajaca lub powaznie ograniczajaca $wiadczenie, w
przynajmniej jednym wezle Sieci telekomunikacyjnej, ustug dla Abonentéw OSD lub OK,
wynikajaca z tego samego zdarzenia i nie obejmujaca sytuacji spowodowanej Pracami planowymi
w Sieci telekomunikacyjnej;

5) Bitstream Access (BSA) —ustuga Dostepu telekomunikacyjnego w zakresie szerokopasmowego
Dostepu do Lokalnej Petli Abonenckiej, poprzez Yacza Abonenckie w Obszarze Dostgpowym,
na potrzeby sprzedazy przez OK ustug szerokopasmowej transmisji danych Abonentom, z
wykorzystaniem Infrastruktury OSD, w tym Sieci POPC;

6) Cennik — dokument, stanowiacy Zatacznik nr 2 do Umowy, zawierajacy ceny za Uslugi, w tym
Optaty Abonamentowe, Oplaty Pozostate lub mechanizmy ich wyliczenia;

7) Ciemne wtokno — aktualnie nieuzywane i przygotowane do zestawienia drogi optycznej widkno
swiattowodowe w zainstalowanym kablu §wiattowodowym, do ktérego tytul prawny posiada
OSD;

8) CPPC — Centrum Projektéw Polska Cyfrowa;

9) Czas Usunigcia Awarii (CUA) — czas liczony od momentu elektronicznego zgloszenia przez
OK Awarii do OSD do momentu usunigcia Awarii 1 elektronicznego potwierdzenia usunigcia
Awarii przez OSD;

10) Data Aktywacji Ustugi (DAU) — data, od ktérej - zgodnie z Umowg - OSD powinien rozpoczaé
$wiadczenie Ustugi, wskazana w odpowiedniej Umowie szczegdlowej;

11) Digital Distribution Frame (DDF) — przelacznica cyfrowa;
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Direct Current (DC) — prad staly;

Dzien Roboczy (DR) — kazdy dzien tygodnia, za wyjatkiem sob6t oraz dni ustawowo uznanych
za wolne od pracy, wedlug przepiséw powszechnie obowiazujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa;

Dostep do Lokalnej Petli Abonenckiej - korzystanie z Lokalnej Petli Abonenckiej lub Lokalnej
Podpetli  Abonenckiej, pozwalajace na pelne wykorzystanie mozliwosci Lokalnej Petli
Abonenckiej (Petny Dostep do Lokalnej Petli Abonenckiej) lub wykorzystanie cz¢$ci mozliwosci
Lokalnej Petli Abonenckiej przy zachowaniu mozliwo$ci korzystania z Lokalnej Petli Abonenckiej
przez innego niz OK przedsi¢biorce telekomunikacyjnego, w tym OSD (Wspétdzielony Dostep
do Lokalnej Petli Abonenckiej);

Dostep telekomunikacyjny - korzystanie z urzadzen telekomunikacyjnych, udogodnien
towarzyszacych lub ustug $wiadczonych przez innego przedsi¢biorce telekomunikacyjnego, na
okreslonych warunkach, w celu §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, w tym §wiadczenia za ich

pomoca ustug drogg elektroniczng lub ustug dostarczania nadawanych tresci;

Fizyczne pelne uwolnienie petli lokalnej — mozliwo$¢ korzystania z pelnego pasma
czestotliwosci Lokalnej Petli Abonenckiej lub Lokalnej Podpetli Abonenckiej;

Fizyczne uwolnienie petli lokalnej — korzystanie z Lokalnej Petli Abonenckiej lub Lokalnej
Podpetli Abonenckiej, pozwalajace na pelne wykorzystanie jej mozliwosci (Pelny Dostep do
Lokalnej Petli Abonenckiej) lub wykorzystanie czesci mozliwosci, przy zachowaniu mozliwosci
korzystania z Lokalnej Petli Abonenckiej przez innego przedsigbiorce telekomunikacyjnego
(Wspoldzielony dostep do Lokalnej Petli Abonenckiej)

Fizyczny Punkt Styku Sieci (FPSS) — miejsce (niebedace Zakorniczeniem sieci), w ktérym
nastgpuje fizyczne polaczenie Sieci telekomunikacyjnej OK lub innego przedsigbiorcy
telekomunikacyjnego 2z Siecia telekomunikacyjng OSD. W miejscu tym konczy si¢
odpowiedzialnos$¢ OSD, a zaczyna OK lub innego przedsi¢biorcy telekomunikacyjnego;

Fiber To The Building (FT'TB) — swiattowéd do budynku. Swiattowéd jest doprowadzony do
jednostki ONU lub innego aktywnego urzadzenia telekomunikacyjnego zainstalowanego w
budynku realizujacego ustugi telekomunikacyjne. Podlaczenie do CPE realizowane jest z

wykorzystaniem innej niz $wiattowodowa technologia dostgpowa;

Fiber To The Curb/Cabinet (FTTC) — swiattowéd do szafki ulicznej. Swiattowdd jest
doprowadzony do jednostki ONU lub innego aktywnego urzadzenia telekomunikacyjnego
realizujacego ustugi telekomunikacyjne, zainstalowanego w odpornej na zmienne warunki
atmosferyczne Szafie dostepowej. Podiaczenie do CPE realizowane jest z wykorzystaniem innej
technologii niz §wiattowodowa technologia dostgpowa;

Fiber To The Home (FTTH) — swiatlow6d do mieszkania. Swiattow6d doprowadzony jest
bezposrednio do CPE w lokalu Abonenta;

Godzina Najwigkszego Ruchu (GNR) — nieprzerwany jednogodzinny przedzial czasu w
okresie doby, dla ktérego taczne natgzenie ruchu lub liczba zajeé, obserwowane na danym zbiorze
elementéw, jest najwicksze;

Informacje Ogdlne — informacje, o ktérych mowa w pkt 2.1.6 Wymagan.

Infrastruktura pasywna — sie¢ szerokopasmowa bez zadnego aktywnego urzadzenia
telekomunikacyjnego. Zazwyczaj obejmuje ona infrastrukture techniczng, Kanalizacje kablowsa,
Ciemne wlokna oraz Szafy uliczne;

Infrastruktura telekomunikacyjna/Infrastruktura - urzadzenia telekomunikacyjne, oprocz
telekomunikacyjnych urzadzet koncowych (CPE), oraz w szczegblnosci powierzchnia
3
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kolokacyjna, Szafy i szafki telekomunikacyjne, linie, Kanalizacje Kablowe, stupy, kable, przewody

oraz osprzet, wykorzystywane do zapewnienia telekomunikacji;

26) Inspekcja — sprawdzenie braku mozliwosci technicznych wykonania Zamdwienia, wskazanych
przez OSD w odpowiedzi na Zaméwienie;

27) Internet eXchange (IX) — punkt wymiany ruchu internetowego;

28) Kanalizacja Kablowa — zesp6t podziemnych rur i studni, zasobnikéw, komér i szafek kablowych
oraz zlagczy 1 innych wurzadzen telekomunikacyjnych stuzacy do ukladania kabli
telekomunikacyjnych;

29) Kanalizacja Kablowa pierwotna — Kanalizacja Kablowa w postaci ciagdw rur uktadanych
bezposrednio w ziemi;

30) Kanalizacja Kablowa wtérna — Kanalizacja Kablowa w postaci ciagéw rur ulozonych w
otworach Kanalizacji Kablowej pierwotnej, stanowiacych dodatkowe zabezpieczenie kabli
optotelekomunikacyjnych 1 innych;

31) Kolokacja — udoste¢pnianie fizycznej przestrzeni lub urzadzen technicznych w celu umieszczenia
i podlaczenia niezbednego sprzetu OK, przylaczajacego swoja Sie¢ telekomunikacyjna do Sieci
OSD lub korzystajacego z dostgpu do Lokalnej Petli Abonenckiej;

32) Local Loop Unbundling (LLU) — ustuga Dostepu telekomunikacyjnego w zakresie dostepu
pelnego i wspéldzielonego do Lokalnej Petli Abonenckiej i Lokalnej Podpetli Abonenckiej;

33) Lokalna Petla Abonencka — fizyczny obwdd laczacy Zakonczenie sieci z punktem dostepu do
stacjonarnej publicznej Sieci telekomunikacyjnej, w szczegdlnosci z przelacznica gtéwng lub
rownowaznym urzadzeniem. Lokalna Petla Abonencka moze si¢ sklada¢ z Segmentu

magistralnego, Segmentu rozdzielczego oraz Segmentu abonenckiego;

34) Lokalna petla $wiattowodowa (LPS) -— fragment polaczenia $wiattowodowego,
zrealizowanego w technologii FTTH, obejmujacego segment od CPE do punktu przelaczania
wldkien optycznych, poprzedzajacego urzadzenie aktywne;

35) Lokalna Podpetla Abonencka - czesciowa Lokalna Petla Abonencka taczaca Zakonczenie sieci
z posrednim punktem dostgpu do stacjonarnej publicznej Sieci telekomunikacyjnej, w
szczegllnoscl z koncentratorem lub innym urzadzeniem dostepu posredniego do stacjonarnej

publicznej Sieci telekomunikacyjnej;

36) Lacza Abonenckie — odcinek Sieci OSD, sktadajacy si¢ z elementéw Infrastruktury, w tym
przylaczy telekomunikacyjnych, znajdujacy si¢ w Obszarze Dostgpowym;

37) Miejsce Kolokacji - powierzchnia lub powierzchnia wraz z Szafa, ktére na podstawie Umowy
szczegblowej o $wiadczenie Ustugi Kolokacji OSD oddaje OK do odplatnego uzywania;

38) Mikrokanalizacja — Kanalizacja Kablowa wykonana z wykorzystaniem pojedynczych
Mikrorurek o $rednicach zewnetrznych w zakresie 5-16 mm lub ich wiazek;

39) Mikrorurka — male, elastyczne, lekkie rurki o $rednicy zewnetrznej 16 mm lub mniejszej;

40) Nadzor OSD — czynnosci podejmowane przez OSD w sytuacji, gdy OK lub podmioty przez
niego wskazane wykonuja zgodnie ze wczesniejszym zgloszeniem prace w Infrastrukturze lub
obiektach OSD w zwiazku z realizacja Umowy, w tym prace polegajace na podlaczeniu
dodatkowych Urzadzen OK do Sieci telekomunikacyjnej OSD lub dokonanie jakichkolwiek
modyfikacji w Sieci telekomunikacyjnej OSD;

41) Nawigzanie - wprowadzenie lub wyprowadzenie przez OK do/z Kanalizacji Kablowej,
utozonych wspoélbieznie w jednym kierunku kabli telekomunikacyjnych Iub  kabli
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telekomunikacyjnych wraz z rurociaggami kablowymi do/z otaczajacego gruntu, studni kablowych,
obiektéw budowlanych czy nieruchomosci budynkowych;

Obszar Dostgpowy — obszar, w ktérym mozliwe jest $wiadczenie ustugi sprzedazy
szerokopasmowej transmisji danych przez OK z wykorzystaniem Infrastruktury OSD oraz
Dostepu Pelnego lub Wspdéldzielonego do Lokalnej Petli lub Podpetli Abonenckiej OSD. Obszar
Dostepowy obejmuje przestrzen od PDU do oznaczonego punktu Zakofczenia sieci, z
uwzglednieniem technicznych ograniczen $wiadczenia ustug we wskazanym Obszarze
Dostepowym oraz korzystania z okreslonych Laczy Abonenckich réwniez przez innych
przedsigbiorcow telekomunikacyjnych w przypadku Wspéldzielonego Dostepu do Lokalnej Petli
Abonenckiej. OSD udostepnia Obszary Dostepowe obejmujace caly zasieg Sieci POPC;

Odcinek — cz¢$¢ Relacji mozliwa do okreslenia przez wskazanie najblizszych charakterystycznych
studni Kanalizacji Kablowej, stanowiaca fizyczng cato§é. Wskazane graniczne studnie Kanalizacji
Kablowej Odcinka charakteryzuja si¢ w tym przypadku cecha, ktéra okresla mozliwosé
zestawienia potencjalnych Relacji w co najmniej trzech kierunkach lub stanowia one studnie

koficowe Kanalizacji Kablowej;
Odgatezienie — Odcinek Kanalizacji Kablowej odchodzacy od Relacji;
Optical Distribution Frame (ODF) — przelacznica optyczna;

Oferta SOR — Oferta ramowa okreslajaca ramowe warunki dostepn  telekomunikacyinego 1w zakresie
rozpocgynania i akarnczania polaezer, burtowego dostepu do sieci Orange Polska S.A., dostgpu do fqcgy
abonenckich w sposob zapewniajacy dostep petny lnb wspdtdzielony, dostepu do tacgy abonenckich poprzes wezty
sieci telekomunikacyineg na potrzeby spriedagy wusing szerokopasmowei transmisji danych, zatwierdzona
decyzja Prezesa UKE z dnia 29 wrzesnia 2010 r. z pézn. zm.;

OK - Strona Umowy, przedsigbiorca telekomunikacyjny korzystajacy z dostepu hurtowego do
Sieci POPC;

Okres Rozliczeniowy — okres 1 (jednego) miesiaca kalendarzowego, tj. od godziny 0:00
pierwszego dnia miesiaca do godz. 24:00 ostatniego dnia miesigca kalendarzowego. Jezeli Ustuga
nie obejmuje petnego miesigca, wowczas jednostka czasu stanowiacg podstawe do ustalenia oplaty
jest kazdy rozpoczety dzien. W takim przypadku oplate dzienng oblicza si¢ jako iloraz oplaty
miesi¢cznej oraz liczby 30 (trzydziesci);

Optata Abonamentowa - miesi¢gczna oplata za Ustugi §wiadczone na podstawie Umowy i Uméw
szczegbtowych;

Opftaty Pozostate — oplaty inne niz Oplata Abonamentowa, pobierane na podstawie Cennika lub
postanowied Umowy lub Uméw szczegdtowych, np. optata za Nadzér OSD;

Opitcal Line Termination (OLT) — zakonczenie linii optycznej. Urzadzenie aktywne
zapewniajace polaczenie systeméw dostgpowych aktywnych (ONU) i pasywnych z publiczng
siecig telekomunikacyjna;

Optical Network Termination (ONT) — urzadzenie aktywne instalowane u Abonenta w celu
realizacji transmisji w sieciach xPON, zapewniajacy obsluge standardu XBase-T (R]45);

Optical Network Unit (ONU) — optyczna jednostka sieci dostgpowej. Urzadzenie aktywne
realizujace ustugi telekomunikacyjne, zainstalowane w budynku (FT'TB) lub w Szafie dostepowej
(FTTC). CPE podtaczane sa do jednostki ONU z wykorzystaniem okablowania jedno- lub wielo-
parowego;

OSD — Strona Umowy, przedsigbiorca telekomunikacyjny oferujacy Uslugi hurtowego Dostepu
telekomunikacyjnego do Sieci POPC, ktory pozyskal srodki publiczne do budowy, przebudowy
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lub rozbudowy Infrastruktury telekomunikacyjnej lub nabyl prawa do takiej infrastruktury oraz
jego podmioty zalezne;

P2MP — point to multi-point;

Pasywny Punkt Dostepu do Ustugi (PPDU) — PDU, ktéry zostaje zainstalowany na Sieci
POPC w celu potaczenia jej z siecia OK w lokalizacji, w ktérej wezesniej nie byto PDU;

Podbudowa stupowa - konstrukcje wsporcze (stupy drewniane, stupy zelbetowe,
kompozytowe, ewentualnie konstrukcje wsporcze z innych materiatéw, mocowane do obiektéw
trwalych) oraz osprzet do zawieszania przewoddw drutowych i kabli napowietrznych;

Potaczenie sieci — fizyczne i logiczne polaczenie publicznych Sieci telekomunikacyjnych
uzytkowanych przez tego samego lub réznych przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych, celem
umozliwienia uzytkownikom korzystajacym z ustug lub Sieci telekomunikacyjnej jednego
przedsigbiorcy telekomunikacyjnego, komunikowania si¢ z uzytkownikami korzystajacymi z ustug
lub Sieci telekomunikacyjnej tego samego lub innego przedsigbiorcy telekomunikacyjnego albo
dostepu do ustug dostarczanych przez innego przedsigbiorce telekomunikacyjnego. Potaczenie
sieci stanowi szczegélny rodzaj Dostepu telekomunikacyjnego realizowanego pomiedzy
operatorami;

Potaczenie sieci w trybie kolokacji — tryb Polaczenia sieci, w ktorym OK zapewnia calg
Infrastrukture telekomunikacyjna, miedzy wilasna Siecia telekomunikacyjna, a odpowiednim
weztem w sieci OSD wybranym z wykazu PDU. W trybie kolokacji urzadzenia OK zlokalizowane
sq w lokalizacji PDU OSD, FPSS umiejscowiony jest po liniowej stronie Przelacznicy OSD;

Potaczenie sieci w trybie polaczenia liniowego — tryb Polaczenia sieci polegajacy na
polaczeniu widkien $wiatlowodowych kabla OSD 2z wiéknami $wiatlowodowymi kabla
biegnacego do Sieci telekomunikacyjnej OK. FPSS umiejscowiony w studni kablowej, zasobniku
kablowym, szafce, Szafie, mufoprzelacznicy, ODF lub innym Punkcie Elastycznosci dla widkien
$wiatlowodowych;

POPC — Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, zaakceptowany decyzja Komisji
Europejskiej z dnia 5 grudnia 2014 r.;

Prace planowe — niezbedne do §wiadczenia Ustugi prace wykonywane przez OSD, zwiazane z
konserwacja i utrzymaniem faczy Abonenckich w danym Obszarze Dostgpowym lub Sieci
POPC, mogace mie¢ wplyw na dostegpnosé Ustugi;

Prawo telekomunikacyjne (Pt) — ustawa z dnia 16 lipca 2004 . Prawo telekomunikacyne (tj. z
dnia 14 wrzesnia 2018 ., Dz.U. z 2018 r. poz. 1954);

Protokot zdawczo-odbiorczy (PZO) — protokdt potwierdzajacy polaczenie Sieci OK i OSD
w okre§lonym FPSS lub uruchomienia Ustugi okreslonej w Umowie szczegélowej, albo protokot
zakoficzenia korzystania z poszczegdlnych Ustug $wiadczonych OK przez OSD. Wzér PZO
stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy;

Przelacznica Glowna (PG, MDF) — urzadzenie o charakterze pasywnym, pozwalajace na
polaczenie Lokalnych Petli Abonenckich z portami abonenckimi w centrali lub z urzadzeniami
réwnowaznymi;

Przelacznica OSD — urzadzenie DDF, ODF, PG, stanowiace wlasno$¢ OSD, wyposazone
odpowiednio w zlacza symetryczne, wspotosiowe, optyczne, do ktérych sa dolaczone kable
telekomunikacyjne metalowe lub optyczne;

Przepustowo$¢ [b/s] — staly parametr toru lub kanalu telekomunikacyjnego, okreslajacy
maksymalng ilo§¢ danych [b], jaka moze by¢ przestana przez dany kanal komunikacyjny w
jednostce czasu [s];
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68) Przerwa w pracy — zdarzenie czasowo uniemozliwiajgce $wiadczenie Ustugi okreslonej w

69)
70)

71)

72)

73)

74)

75)

76)

77)

78)

79)

Umowie szczegdtowej, powstale z przyczyn niezaleznych od OSD;
Przerwa w $wiadczeniu Ustugi — Przerwa w pracy, albo Awaria, albo Awaria Masowa;

Przylacze telekomunikacyjne — segment linii kablowej podziemnej, linii kablowej nadziemnej
lub Kanalizacji Kablowej, zawarty miedzy ztaczem rozgateznym a zakoniczeniem tych linii lub
Kanalizacji Kablowej w obiekcie budowlanym. W przypadku systemu bezprzewodowego - system
bezprzewodowy faczacy instalacje wewnetrzng obiektu budowlanego z weztem publicznej Sieci
telekomunikacyjnej, umozliwiajacy korzystanie w obiekcie budowlanym z publicznie dostgpnych

ustug telekomunikacyjnych;

Punkt Adresowy — zestaw danych adresowych zgodnych z wymaganiami okreslonymi w
rozporzadzeniu Ministra Administracji 1 Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie inwentaryzagi
infrastruktury i ustug telekomunikacynych (Dz. U. z 2014 r. poz. 276);

Punkt agregacji — jedno lub wigcej urzadzen pasywnych zlokalizowanych w jednym miejscu,
umozliwiajacych zakoficzenie Segmentu magistralnego oraz Segmentéw rozdzielczych Sieci
POPC;

Punkt Dostgpowy (PD) — urzadzenie pasywne umozliwiajace przelaczenie widkien lub par
przewodow metalowych z Segmentu abonenckiego na kable rozdzielcze np. skrzynka,
mufoprzelacznica, stupek, Szafa. Punkt Dostgpowy jest jednym z Punktéw Elastyczno$ci;

Punkt Dostepu do Ustugi (PDU) — element Sieci telekomunikacyjnej, w ktérym OK uzyskuje
dostep do Infrastruktury Sieci POPC (m.in. wezel, szafa kablowa, studnia, mufa kablowa), w
miejscu okreslonym przez indywidualny unikalny identyfikator i Punkt Adresowy lub
wspolrzedne geograficzne. PDU jest jednym z Punktéw Elastycznosci. PDU jest to ustalony
pomiedzy Stronami punkt, w ktérym OK uzyskuje dostgp do Ustugi okreslonej w Umowie
szczegotowej. Umowa szczegdtowa moze obejmowac kilka PDU;

Punkt Elastycznoéci (PE) — punkt, w ktérym ma miejsce przelaczanie kabli metalowych lub
wilodkien optycznych lub fizyczne rozdzielenie kabla $wiattowodowego na kable o mniejszej
krotnosci lub rozdzielenie sygnatu optycznego prowadzonego jednym $wiattowodem na wiele
swiattowodéw przy uzyciu elementu rozgaleziajacego. Punkt Elastycznosci dla kabli realizowany
jest zazwyczaj przy uzyciu ostony zlaczowej, szafki wewnetrznej lub zewnetrznej. Punktem
Elastycznosci dla kanalizacji sa studnie, zasobniki i ztacza rozgaltezne;

Relacja — w zaleznosci od tego, ktorej Ustugi dotyczy pojecie:

a) ciag Kanalizacji Kablowej (rur oraz studni Kanalizacji Kablowej) umozliwiajacy ulozenie
Infrastruktury OK, potozony pomiedzy dwoma punktami (tj. punktem A i B), albo

b) odcinek polozony pomiedzy dwoma konstrukcjami wsporczymi (tj. punktem A i B), na
ktérych zawieszane sa przewody drutowe i kable napowietrzne;

Roczna Dostepnos¢ Ustug (RDU) — parametr liczony dla kazdej Ustugi w skali roku (12
kolejnych miesigcy), ktory prezentuje sumaryczng liczbe wszystkich godzin w danym roku, kiedy
Ustuga, okreSlona w Umowie szczegélowej, byla dostgpna i byla $wiadczona zgodnie z
postanowieniami Umowy, tzn. nie znajdowala si¢ w stanie Awarii badz Awarii Masowej. RDU
liczy si¢ dla kazdej Ustugi osobno;

Roczna Niedostepnos¢ Ustugi (RNU) — parametr, ktory prezentuje sumaryczng liczbe godzin
w roku kalendarzowym, kiedy Usluga, okreslona w Umowie szczegbtowej, jest niedostepna dla
OK z powodu Awarii/Awarii Masowej. RNU liczy si¢ dla kazdej Ustugi osobno;

RODO - rozporzadzenie Patlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb figyeznych w wiagkn 3 pretwarzaniem danych osobowych i w sprawie
7
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swobodnego prephywn  takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogélne Rozporzadzenie O
Ochronie Danych) Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1);

80) Segment abonencki —segment Sieci POPC od budynku, w ktérym wystepuje Zakoniczenie sieci
do pierwszego punktu dostepowego. Segment moze wykorzystywaé, jako podbudowe, Przylacze
telekomunikacyjne oraz podbudowe Segmentu rozdzielczego i Segmentu magistralnego;

81) Segment magistralny — segment Sieci POPC od punktu agregacji Segmentéw rozdzielczych do
wezta gléwnego Sieci POPC;

82) Segment rozdzielczy — segment Sieci POPC, umozliwiajacy polaczenie Segmentdw
abonenckich zakoniczonych na punktach dostepowych do punktéw agregacii;

83) Sie¢ POPC - sie¢ szerokopasmowa wybudowana, rozbudowana lub przebudowana z
wykorzystaniem §rodkéw publicznych przyznanych OSD w ramach dzialania 1.1 POPC,

stanowiaca element Infrastruktury telekomunikacyjnej OSD;

84) Siec¢ telekomunikacyjna — sie¢ telekomunikacyjna w rozumieniu Pt, nalezaca — w zalezno$ci od
kontekstu w Umowie — albo do OSD, albo do OK;

85) Sita Wyzsza — zdarzenie zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym, niezalezne od woli Stron,
ktéremu nie mozna zapobiec przy dotozeniu najwyzszej starannosci, w szczegdlnosci wojna (np.
wojna domowa, zamieszki, akty sabotazu, rozruchy), katastrofy naturalne (np. burze, huragany,
trzesienia ziemi, powodzie, wichury), strajki;

80) Service-Level Agreement (SLA) — poziom jakosci §wiadczonych Ustug, gwarantowany przez
OSD minimalnymi parametrami jako$ciowymi takimi jak: Czas Usunigcia Awarii 1 Roczna
Dostepnosé¢ Ustugi;

87) Splitter optyczny — urzadzenie pasywne bedace czescia pasywnej optycznej sieci dystrybucyjnej,
ktérego zadaniem jest podzial mocy sygnatu optycznego z OLT i agregacja sygnaléw optycznych
od urzadzen abonenckich ONT/ONU w celu realizacji transmisji w sieciach xPON;

88) System Komunikacji (SK) — system do elektronicznej wymiany informaciji pomiedzy OK i OSD
okreslony w Umowie, ktéry obejmuje skrzynke e-mail: hurt_popc@oxynet.pl oraz informacje na

stronie www: SK);

89) Szafa — szafa telekomunikacyjna przeznaczona do instalowania urzadzei telekomunikacyjnych;

90) Telekomunikacyjne urzadzenie koncowe (CPE) — abonenckie urzadzenie telekomunikacyjne
przeznaczone do podlaczenia bezposrednio lub posrednio do Zakosiczen sieci;

91) U — jednostka dlugosci, uzywana do okreslania przestrzeni zajmowanej przez moduly i zespoly
(np. komputeréw przemystowych lub urzadzen telekomunikacyjnych) oraz rozmiaru szaf
telekomunikacyjnych, w ktérych sq one montowane. 1 U to jednostka okreslajaca wysoko$¢
przestrzeni w Szafie, zajmowanej przez dane urzadzenie telekomunikacyjne oraz moéwiaca, ile
takich jednostek dana Szafa moze zmiesci¢. 1 U = 1% cala = 4,445 cmy;

92) UKE — Urzad Komunikacji Elektronicznej;

93) Umowa — niniejsza umowa zawarta pomi¢dzy OK a OSD, regulujaca zasady §wiadczenia Ustug
oraz ogélne zasady wspotpracy Stron;

94) Umowa szczegotowa — umowa zawarta na podstawie Umowy, okreslajaca rodzaj Ustugi, z
ktorej korzysta OK oraz dodatkowe warunki 1 parametry techniczne tej Ustugi. Zawarcie Umowy

szczegotowej musi by¢ poprzedzone zawarciem Umowy;

95) Urzadzenia OK — urzadzenia, instalacje i inne elementy Infrastruktury telekomunikacyjne;j
nalezace do OK, potrzebne do §wiadczenia przez niego ustug telekomunikacyjnych Abonentom,

z wykorzystaniem Infrastruktury OSD;
8
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96) Urzadzenie telekomunikacyjne aktywne — urzadzenie elektryczne lub elektroniczne

przeznaczone do zapewniania telekomunikacii;

97) Ustuga — ustuga swiadczona przez OSD na rzecz OK na podstawie Umowy oraz odpowiedniej

Umowy szczegdlowej. Do Uslug zalicza si¢: ustuge BSA, ustuge dostgpu do Kanalizacji
Kablowej, ustuge dostepu do Ciemnych widkien, ustuge LLU, ustuge dostepu do Podbudowy
stupowej, ustuge Kolokacji, Polaczenie sieci w trybie kolokacji, Polaczenie sieci w trybie
liniowym;

98) Ustuga detaliczna — usluga $wiadczona przez OSD lub OK swoim Abonentom 2z
wykorzystaniem Sieci POPC;

99) Ustawa — ustawa z dnia 7 maja 2010 1. o wspieranin rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych, tj. z dnia
13 pazdziernika 2017 r. (Dz.U. z 2017 1. poz. 2062);

100) Usterka - techniczna wada Sieci telekomunikacyjnej OSD, obnizajaca jako$¢ Ustugi, lecz
nie uniemozliwiajaca korzystania z niej;

101) Wymagania — Wymagania dla sieci NG A — POPC, stanowiace Zatacznik nr 3 do Umowy;

102) Zakonczenie sieci — fizyczny punkt, w ktérym Abonent otrzymuje dostep do publicznej
Siect telekomunikacyjnej;

103) Zamowienie — zamowienie na poszczegolne Ustugi (takze ich modyfikacje lub
rezygnacije) 1 wniosek o zawarcie/zmiang/rozwiazanie Umowy szczegdlowej.

W zakresie niezdefiniowanym w Umowie lub Umowy szczegbétowej, pojecia w nich uzyte z duzej litery

rozumiane sg zgodnie z definicjami zawartymi w Wymaganiach, przepisach Ustawy lub Pt.
§ 2. Przedmiot i zakres Umowy

Przedmiotem Umowy jest okreslenie ramowych zasad, na jakich OSD udostepnia OK Sie¢ POPC, ktérej
lokalizacja przedstawiona jest w Zataczniku nr 1 do Umowy, okreslajacym polozenie Sieci POPCiPDU.
Sie¢ POPC spetnia wymagania techniczne okreslone w punkcie 1 Wymagan. W przypadku zmiany zasiegu
Sieci POPC, dostgpnosci Obszarow Dostgpowych lub PDU, OSD poinformuje o tym poprzez SK.

OSD oferuje mozliwie najszerszy dostep do hurtowych Ustug aktywnych i pasywnych, §wiadczonych w
oparciu o Infrastrukture telekomunikacyjng Sieci POPC, stosownie do postanowiet Wymagai, na
réwnych i niedyskryminujacych warunkach. Swiadczenie Ustug oraz udostepnianie Informacji Ogélnych
nastegpuje przy uwzglednieniu mozliwosci technicznych Sieci POPC oraz zasad réwnego traktowania
wszystkich przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych w zakresie Dostgpu telekomunikacyjnego.

Zasady dostepu do Sieci POPC okreslone sa niezaleznie od technologii czy topologii, w jakiej Sie¢ POPC
zostala zrealizowana, przy uwzglednieniu technicznych mozliwosci tej Sieci telekomunikacyjnej, zgodnych
z punktem 1 Wymagan.

OSD zapewnia OK Dostep telekomunikacyjny do Sieci POPC w zakresie:
1) ustugi BSA;
2) ustugi dostepu do Kanalizacji Kablowe;j
3) ustugi dostepu do Ciemnych widkien;
4) ustugi LLU;
5) uslugi dostepu do Podbudowy stupowej;
6) ustugt Kolokaciji;

7) Polaczenia sieci w trybie kolokaciji;
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8) Polaczenia sieci w trybie liniowym.

- ktére $wiadczone sa przez OSD na rzecz OK na podstawie Umowy i odpowiednich Umoéw
szczegblowych, po uprzednim ztozeniu przez OK Zamoéwienia oraz jego realizacji przez OSD.

OSD moze oferowac i §wiadczy¢ réwniez inne ustugi Dostepu telekomunikacyjnego poza wskazanymi w
ust. 4 oraz moze stosowac korzystniejsze warunki $§wiadczenia ustug niz okreslone w Wymaganiach, z
zastrzezeniem zasady réwnego traktowania wszystkich przedsigbiorcow telekomunikacyjnych w zakresie

Dostepu telekomunikacyjnego.

OSD zapewnia mozliwos¢ korzystania z Ustug, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2) oraz pkt 5) powyzej, od
momentu zrealizowania Infrastruktury, bez ograniczen czasowych, natomiast z pozostatych Ustug od
momentu zakoficzenia realizacji projektu wspolfinansowanego ze §srodkéw Unii Europejskiej (POPC)
przez 7 (siedem) lat.

Strony ustalaja w Umowach szczegbtowych, ktérych wzory stanowia Zataczniki nr 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14,
15 do Umowy, szczegbétowe kwestie dotyczace poszczegdlnych Ustug, w tym przede wszystkim:

1) rodzaj $wiadczonej Ustugi;

2) okreslenie udostepnianej przez OSD Infrastruktury;

3) dodatkowe warunki i parametry techniczne Ustugi,

4) lokalizacj¢ Obszaréw Dostegpowych 1 PDU objetych Umowg szczegdlowa,
5) termin uruchomienia Ustugi (DAU),

6) termin obowigzywania Umowy szczegblowej,

7) oplaty.

Zawarcie Umowy szczegdlowej wymaga uprzedniego zawarcia Umowy. Umowy zawierane sg z
podmiotami uprawnionymi do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej. Wnioskujacy o zawarcie
Umowy podmiot winien wykaza¢ posiadanie stosowanych uprawnied (np. wpis do rejestru
przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa UKE).

Ceny Uslug okreslone sa w Cenniku, przy czym w razie, gdyby postanowienia Cennika zawieraly ceny
przekraczajace maksymalne, dopuszczalne Wymaganiami, pierwszefistwo w zastosowaniu bedg miaty ceny

okreslone w Wymaganiach.

Specyfikacja techniczna Sieci POPC zostala okreslona w punkcie 1 Wymagan. Na wniosek OK OSD
niezwlocznie przedstawi mu dodatkowe wyjasnienia.

§ 3. Zobowigzania Stron
Strony sa zobowigzane do:

1) wspéldziatania w celu zapewnienia efektywnego wykorzystania zasobéw Infrastruktury
telekomunikacyjnej Sieci POPC na potrzeby realizacji Ustug lub ustug §wiadczonych Abonentom,

zgodnie z zasadami niedyskryminowania przedsigbiorcow telekomunikacyjnych i uczciwosci;

2) wzajemnego informowania si¢ o wszelkich zdarzeniach zaistnialych w trakcie realizacji Ustug,
mogacych mie¢ wplyw na funkcjonowanie Infrastruktury Sieci POPC lub sieci
telekomunikacyjnych potaczonych z Siecia POPC, w tym na ich integralno$¢, podatnoscé na fraudy
telekomunikacyjne lub na jako$¢ ustug §wiadczonych Abonentom.

Z zastrzezeniem szczegoltowych postanowient Wymagan, Umowy 1 Umoéw szczegétowych, OSD zapewnia
OK mozliwo$¢ korzystania z Ustug i dostepu do swojej Infrastruktury Siect POPC, na podstawie Uméw
szczegOtowych, w niezbednym i uméwionym przez Strony zakresie, przez 24 (dwadziescia cztery) godziny
na dobe, przez 365 (trzysta szesc¢dziesiat pie¢) dni w roku, z zastrzezeniem warunkéw SLA.
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3. OK o$wiadcza i zapewnia, Ze:

1)

2

posiada zdolno$¢ do zawarcia Umowy 1 uzyskal zgody wszystkich jego organdéw na zawarcie
Umowy, jezeli byta konieczna;

jego sytuacja finansowa pozwala na realizacje¢ Umowy i wypelnianie jego zobowiazan finansowych
wzgledem OSD przez caly okres, na jaki zawarta zostata Umowa i Umowy szczegblowe.

4.  OK zobowiazuje si¢ w szczego6lnosci, niezaleznie od innych zobowiazan okreslonych w Umowie, do:

)

2)

3)

4)

5

0)

7)

wykorzystywania Infrastruktury Sieci POPC zgodnie z warunkami okreslonymi w dokumentach,
na podstawie ktérych nastapito finansowanie ze §rodkéw publicznych budowy Sieci POPC. W
szczegblnosci OK oferujacy Uslugi detaliczne lub hurtowe na podstawie ustug hurtowych
swiadczonych przez OSD z wykorzystaniem Sieci POPC zapewnia, ze Ustugi detaliczne
swiadczone Abonentom sa §wiadczone przy zachowaniu parametréw nie gorszych niz wymagane
minimalne parametry ustug dostepu do Internetu w Sieci POPC;

whnoszenia na rzecz OSD oplat z tytutu Ustug swiadczonych przez OSD na rzecz OK, zgodnie z
postanowieniami Umowy, Cennika i Uméw szczegblowych, w terminach i formie okreslonych w
§ 17 Umowy;

wykonywania wszelkich prac zwiazanych z korzystaniem z Ustug §wiadczonych przez OSD na
podstawie Umowy w taki sposob, by nie powodowac zakléceni lub uszkodzen w Sieci POPC lub u
innych uzytkownikéw Sieci POPC;

nie dokonywania bez uprzedniej wyraznej zgody OSD zadnych istotnych zmian lub przerdbek w
Sieci POPC. Wszelkie przerébki, zmiany i modytikacje Sieci POPC lub Punktéw Dostepowych
wymagaja zgody OSD wyrazonej na pi$mie pod rygorem niewaznosci oraz sa dokonywane przez
OSD lub pod Nadzorem OSD;

wspoldziatania z OSD w zakresie wykonywania Umowy, w tym szczegdlnie w celu polaczenia
Sieci telekomunikacyjnych Stron oraz udostgpnienia OK Sieci POPC;

dbania o Sie¢ POPC, w tym szczegdlnie nie niszczenia udostepnionej Infrastruktury oraz do
korzystania z niej w sposéb nie naruszajacy integralnosci Sieci OSD;

zapewnienia bezpiecznych 1 higienicznych warunkéw pracy dla osob, ktérymi postuguje si¢ w celu
wykonania Umowy.

5. OSD os$wiadcza, Ze:

1)
2)
3)
4)

5)

posiada uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej;
jest zdolny do $§wiadczenia Uslug;
dysponuje tytutem prawnym do kazdego PDU, ktéry bedzie udostepniaé;

Sie¢ POPC jest zdatna do uméwionego uzytku oraz zgodna z wszelkimi odnosnymi normami

technicznymi oraz Wymaganiami;

zapewnia $wiadczenie Ustug zgodnie z parametrami technicznymi nie gorszymi niz parametry
techniczne Ustug detalicznych, jakie moze §wiadczy¢ swoim Abonentom za pomoca Sieci POPC
oraz nie gorszymi niz okreslone w Wymaganiach. OK ma prawo do §wiadczenia wszelkich ustug,
w tym Ustug detalicznych z wykorzystaniem Sieci POPC, z zastrzezeniem technicznych
mozliwosci Sieci POPC oraz obostrzen wynikajacych z Umowy, Umoéw szczegétowych oraz
Wymagan.

6. OSD jest uprawniony do kontrolowania sposobu wykorzystywania przez OK Sieci POPC pod katem

przestrzegania przez OK warunkéw, o ktoérych mowa w ust. 4 pkt 1) powyzej lub jezeli zachodzi

uzasadnione podejrzenie, ze OK wykorzystuje sie¢ niezgodnie z przeznaczeniem lub jego dziatania moga
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powodowaé zakl6cenia lub uszkodzenia Sieci POPC lub Infrastruktury innych uzytkownikéw Sieci
POPC. W takim przypadku OK jest zobowigzany do przedstawienia wszelkich wyjasnient i dowodéw w
tym zakresie na kazde zadanie OSD.

OSD jest zobowiazany do:

1) zapewnienia poprawnego S$wiadczenia Ustug z zachowaniem parametréw technicznych nie
gorszych niz wskazane w punkcie 1 Wymagar;

2) utrzymania Infrastruktury Sieci POPC niezbednej do §wiadczenia Ustug w nalezytym stanie, w
szczegblnosci  poprzez biezaca konserwacje oraz usuwanie wszelkich uszkodzen
uniemozliwiajacych lub utrudniajacych normalne korzystanie z Sieci POPC;

3) zachowania dostgpnosci Ustug zgodnie z SLA.
§ 4. Odpowiedzialnos¢ Stron

Strona jest zobowiazana do naprawienia szkody, ktéra poniosta druga Strona, wyniklej z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, chyba, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastgpstwem
okolicznosci, za ktére Strona nie ponosi odpowiedzialnosci. Nie uchybia to postanowieniom Umowy

przewidujacym kary umowne.

Strona ponosi odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek uszkodzenia Infrastruktury telekomunikacyjnej drugiej
Strony lub podmiotéw trzecich powstale w zwiazku z korzystaniem przez te Strone z Infrastruktury
telekomunikacyjnej 1 jest zobowigzana do zaspokojenia wszelkich uzasadnionych roszczent drugiej Strony,
badZ mogacych wyniknaé¢ w zwiazku z powstalymi uszkodzeniami.

Za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcéw oraz wszelkich 0s6b upowaznionych przez OK lub OSD,
OK lub OSD odpowiada jak za wlasne dzialania lub zaniechania, przy czym OK jest upowazniony do
skorzystania z ustug podwykonawcy wylacznie w razie zawarcia przez niego ubezpieczenia, o ktérym
mowa w § 23 ust. 3 Umowy. Kopi¢ polisy OC podwykonawca przedstawi OSD najpézniej przed
rozpoczeciem przez niego prac.

Strona nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez druga Strong wynikajace z przerwania lub
zaktécenia funkcjonowania Infrastruktury telekomunikacyjnej bedacej nastepstwem dziatad drugiej Strony
lub 0s6b trzecich, na ktére Strona nie miata wplywu.

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowiazat
wynikajacych z Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie spowodowane jest dziataniem Sity
WYyZszej.

Jezeli Sila wyzsza moze spowodowaé badz spowodowala niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy przez Strong to:

1) Strona dotknigta dziataniem Sity Wyzszej niezwlocznie zawiadomi na pismie lub poprzez SK
druga Strong o zaistnieniu zdarzenia o charakterze Sily wyzszej, a ponadto bedzie informowac
druga Strong o istotnych faktach majacych wplyw na przebieg takiego zdarzenia, w szczegblnosci
o przewidywanym terminie jego ustania i o przewidywanym terminie podjecia niezwlocznie
wykonywania zobowiazan wynikajacych z Umowy oraz o zakofczeniu tego zdarzenia, w miare
mozliwosci przedstawiajac dokumentacje w tym zakresie;

2) Strona ta niezwlocznie rozpocznie usuwanie skutkéw tego zdarzenia.
§ 5. Czas trwania Umowy i zmiany Umowy oraz Umoéw szczegoétowych
Umowa jest zawierana na czas nieokreslony.

Z zastrzezeniem ust. 3, OK moze rozwiazac¢ bez podania przyczyn Umowe oraz poszczegblne Umowy
szczegOlowe zawarte na czas nieoznaczony, z zachowaniem 3 (trzy) miesiecznego okresu wypowiedzenia

ze skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego.
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Umowa szczegétowa nie moze by¢ rozwigzana przed uplywem 1 (jednego) roku od dnia zrealizowania
ostatniego Zamoéwienia na Ustuge objeta ta Umowa szczegétowa.

Strona moze rozwiaza¢ Umowe oraz Umowe szczegblows ze skutkiem natychmiastowym w przypadku

utraty uprawnien do prowadzenia dziatalnoéci telekomunikacyjnej przez druga Strone.

Strona moze rozwiaza¢ Umowe oraz Umowe szczegétowa, z zachowaniem 1 (jedno) miesi¢cznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego, jezeli druga Strona razaco narusza
postanowienia Umowy lub Umowy szczegbétowej i nie zaprzestala tych naruszen w terminie 10 (dziesigciu)
DR od dnia doreczenia pisemnego wezwania wskazujacego zakres tych naruszen.

Za razace naruszenie Umowy i umowy szczegélowej uznaje si¢ m.in.:

1) zaleganie przez OK z wymagalnymi platnos$ciami na rzecz OSD z tytutu §wiadczonych Uslug, za
co najmniej 2 (dwa) Okresy Rozliczeniowe;

2)  wykorzystanie przez OK Sieci POPC niezgodnie z warunkami okre§lonymi w dokumentach, na
podstawie ktérych nastapito finansowanie ze $rodkéw publicznych budowy Sieci POPC;

3) nieuzgodniona, istotng ingerencje OK w Infrastrukture Sieci POPC bez zgody OSD wyrazonej na
pismie pod rygorem niewaznosci;
4) prowadzenie prac przez OK bez Nadzoru OSD;

5) nieudzielenie zabezpieczenia lub jego nieuzupelnienie w myél postanowien § 18 Umowy.

Przed rozwigzaniem Umowy lub Umowy szczegdtowej Strony sa zobowiazane uzgodni¢ na pismie warunki
zapewniajace ochrone Abonentéw OK, w szczegélnosci zachowanie ciaglo$ci $wiadczenia ustugi
telekomunikacyjnej oraz warunki uwzgledniajace potrzeby obronnosci, bezpieczenstwa panstwa i porzadku

publicznego po rozwigzaniu Umowy lub Umowy szczegdlowe;.

Zmiana Umowy lub Umowy szczegétowej wymaga zawarcia przez Strony pisemnego ancksu do Umowy,
pod rygorem niewaznosci.

Po uplywie 7 (siedmiu) lat od zakoficzenia realizacji projektu wspétfinansowanego ze srodkéw UE (POPC)
dotyczacego Sieci POPC, OSD uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy oraz Uméw szczegétowych w
zakresie Ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 4 pkt 1, 3, 4, 6-8. Postanowienia ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

Wygasniecie/rozwigzanie Umowy powoduje automatyczne wygasniecie/rozwiazanie zawartych na jej
podstawie Umow szczegdtowych.

§ 6. System Komunikacji, dane adresowe oraz osoby upowaznione

OSD umozliwia komunikacj¢ z OK w celu wymiany niezbednych informacji w zakresie $wiadczenia Ustug
w formie SK. Przesylajac informacj¢ na wskazany jako SK adres e-mail, OK moze uzyska¢ wszelkie
informacje dotyczace Ustug hurtowych $wiadczonych przez OSD, w tym istotne warunki §wiadczenia Ustug
w oparciu o Sieci POPC, niezbedne do zawarcia Umowy, $wiadczenia tych Uslug, realizacji Umowy i
Umowy szczegotowej oraz sktadaé Zaméwienia i ustalaé tre§¢ nowych Umoéw szczegétowych.

Komunikacja pomiedzy Stronami jest realizowana wylacznie w oparciu o SK z wylaczeniem przypadkéw,
gdy przepisy prawa, postanowienia Umowy, Uméw szczegétowych lub Wymagan wymagaja zachowania
formy pisemnej badz innej formy.

W przypadku braku mozliwosci skorzystania z SK z przyczyn technicznych, OSD udost¢pni kanat
awaryjny i niezwlocznie poinformuje o tym OK.

OSD udostepnia SK, majac na wzgledzie w szczegdlnosci konieczno$¢ zapewnienia:
1) szybkosci i efektywnosci komunikacji;
2) niezawodnosci;

13



7.

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa ) Rozwoju Regionalnego

3) bezpieczenstwa i poutnosci informacji;
4) swobodnego i dogodnego dostepu na zasadzie niedyskryminacii;

5) dostepu przez obie Strony do informacji na temat przebiegu proceséw w sposéb umozliwiajacy
m.in. okreslenie czasu trwania tych proceséw iich etapow.

OSD udostepnia za posrednictwem SK nastepujace funkcjonalnosci:

1) dostep do aktualnych informacji, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie oraz Informacji
Ogodlnych;

2) terminowsa obstuge Ustug, w szczegélnosci w zakresie: skladania i rozpatrywania Zamoéwien,

zglaszania 1 obstugi reklamacji, Awarii, Nadzoru OSD, Prac planowych dotyczacych Ustug;

3) dostep do formularzy i wzoréw dokumentéw okreslonych przez OSD, w szczegélnosci

Zamowien i zgloszen, o ktérych mowa w punkcie 2) powyzej;
4) przesylanie innych dokumentéw i korespondencji w wersji elektronicznej.

OSD udostepnia aktualny dokument zawierajacy szczegétowy opis funkcjonalnosci oraz instrukeje
obstugi SK.

Strony podaja nastepujace dane kontaktowe:

OSD OK

a) Adres do korespondencgji

Tel: Tel:

Email: Email:

b) Dane do faktur

¢) System Komunikacji

Email: Email:

Dostep do Sieci POPC beda miaty osoby wskazane przez OK na liscie oséb upowaznionych (,,Osoby
upowaznione”). Lista Osob upowaznionych stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy, a kazdorazowo Oséb
upowaznionych w odniesieniu do poszczegélnej Ustugi nie moze by¢ jednoczednie wigcej niz 6 (szesc).
Osoby przebywajace w Obszarze Dostgpowym w imieniu OK powinny posiada¢ imienne identyfikatory

oraz cho¢ jeden dokument tozsamosci.

Zmiana danych i Os6b upowaznionych wskazanych w ust. 7-8 powyzej oraz w § 1 ust. 1 pkt 78 Umowy,
nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, lecz pisemnego poinformowania o zmianie drugiej Strony

przesytka polecong za potwierdzeniem odbioru.
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§ 7. Informacje Ogolne

1. OSD zapewnia za posrednictwem SK dostep do oferty hurtowej okreslajacej wszystkie istotne warunki

$wiadczenia Ustug w oparciu o Sie¢ POPC, niezbedne do zawarcia Umowy i §wiadczenia tych Ustug,.

OSD udostepnia za posrednictwem SK wszelkie informacje dotyczace Infrastruktury Sieci POPC

niezbedne do prawidlowego ztozenia Zamoéwienia oraz do korzystania z Ustugi, a w szczegdlnosci:

1)

2)

7)

8)
9)

liste PDU wraz z podaniem ich indywidualnych, unikalnych identyfikatoréw, doktadnej lokalizacji
w postaci Punktu Adresowego lub wspdlrzednych geograficznych oraz lista urzadzen
telekomunikacyjnych wykorzystywanych w danej lokalizacji do $§wiadczenia Ustug oraz rodzajami

portow;

informacje dotyczace mozliwosci $wiadczenia Ustug w danym PDU wraz ze wskazaniem

parametréw technicznych, takich jak opcja uslugi czy technologia;

informacje dotyczace obstugiwanego obszaru geograficznego i Punktéw Adresowych w zasi¢gu
Sieci POPC, przyporzadkowanych poszczegdlnym PDU, przedstawione poprzez dokladne
lokalizacje w postaci Punktu Adresowego 1 jego wspolrzednych geograficznych w ukladzie cs92;

liste odcinkéw kabli telekomunikacyjnych dostepnych w danym PDU z uwzglednieniem liczby
wldkien i ich zajetosci;
informacje na temat Kanalizacji Kablowej, a w szczegélnosci liste odcinkéw kablowych wraz z

informacjami o przekroju i liczbie otworéw Kanalizacji Kablowej z uwzglednieniem ich zajetosci;

informacje dotyczace mozliwosci technicznych oraz warunkéw dotaczenia Kanalizacji Kablowej
OK do Kanalizacji Kablowej OSD;

informacje na temat dost¢pnej powierzchni kolokacyjnej ze wskazaniem dokltadnej lokalizacji oraz
ilo$ci dostepnej powierzchni kolokacyjnej;

informacji dotyczacych PPDU;
list¢ urzadzenn CPE kompatybilnych z Siecia POPC.

3. Informacje, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej, dotyczace lokalizacji elementéw Infrastruktury Sieci POPC

sa réwniez udostgpniane na stanowigcej element SK stronie internetowej OSD w formie graficznej np. w

postaci mapy plikéw shp z atrybutami, na ktérych naniesiono elementy Infrastruktury Sieci POPC, w

szczegblnoscl.
1) warstwe Kanalizacji Kablowej,
2)  warstwe Podbudowy stupowej,
3) warstwe kabli telekomunikacyjnych,
4)  warstwe elementow aktywnych,
5) warstwe powierzchni kolokacyjnej,
6) warstwe Punktéw Adresowych w zasiegu Sieci POPC.
4. OSD udostepnia informacje, o ktérych mowa w ust. 1 - 3 powyzej, majac na wzgledzie konieczno$é
zapewnienia:
1) zgodnosci ze stanem faktycznym,
2) swobodnego i dogodnego dostgpu OK do informaci,
3) usystematyzowanego oraz zrozumiatego sposobu prezentowania informacj,
4) kompletnosci, rzetelnosci oraz aktualnosci informacji,
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5) szczegdlowosci i konkretnosci informacji.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 21 3 powyzej, sa udostepniane OK w formie plikdéw elektronicznych
o atrybutach zgodnych z formatem i wymaganiami dla plikéw przekazywanych do Systemu Informacji
o Infrastrukturze Szerokopasmowej (SIIS).

Z zastrzezeniem ust. 7 1 8 ponizej, OSD aktualizuje informacje, o ktérych mowa wust. 1-3 powyzej, w
ciagu 7 (siedmiu) DR od zmiany stanu faktycznego.

W przypadku wprowadzenia do oferty hurtowej OSD, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej:
1) nowych Ustug dostgpu hurtowego do Sieci POPC;

2) zmian dotyczacych istotnych warunkéw §wiadczenia Ustug dostepu hurtowego do Sieci POPC

(w szczegdlnosci zakresu Ustugi, funkcjonalnosci Ustugi, optat lub parametrow jakosciowych);

3) zmian technologicznych, organizacyjno-technicznych 1 innych zmian poprawiajacych
efektywno$¢ §wiadczenia Ustug dostepu hurtowego do Sieci POPC,

- OSD publikuje za posrednictwem SK i przekazuje OK, z ktérym zawarl Umowe, informacje, o ktérych
mowa w ust. 1 powyzej, najpézniej w terminie 90 (dziewigédziesigciu) dni kalendarzowych przed
rozpoczeciem $wiadczenia Ustug hurtowego dostgpu do Sieci POPC na warunkach okreslonych w
zmienionej ofercie hurtowej.

W przypadku, gdy OSD zamierza wprowadzi¢ nowa Ustuge detaliczna, ktérej odpowiednik hurtowy
powinien by¢ §wiadczony przez OSD na rzecz OK, OSD jest zobowigzany do wprowadzenia do oferty
hurtowej Uslugi dostepu hurtowego do Sieci POPC, bedacej odpowiednikiem tej Ustugi detalicznej, przed
rozpoczeciem $wiadczenia przez OSD tej Ustugi detalicznej w tym samym czasie, co rynkowe wdrozenie
nowej Uslugi detalicznej przez OSD. O wprowadzeniu do oferty hurtowej Ustugi dost¢pu hurtowego do
Sieci POPC bedacej odpowiednikiem Ustugi detalicznej OSD informuje za posrednictwem SK oraz
informacj¢ przekazuje kazdemu OK, z ktérym zawart Umowe, najpdziniej w terminie 90
(dziewig¢édziesieciu) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem §wiadczenia tej Ustugi.

§ 8. Zamowienie na Ustugi i Umowy szczegdétowe

Na wniosek OK Strony zawieraja Umowe szczegdlowa dotyczaca swiadczenia wybranej przez OK Uslugi.
Zawarcie Umowy szczegdlowej nastepuje po przeprowadzeniu procedury Zamowienia, o ktérej mowa
ponizej lub tacznie z zawarciem Umowy.

Procedure Zaméwien opisana w niniejszym § 8 Umowy i zawarte w nim postanowienia stosuje si¢ w takim
zakresie (w calo$ci lub w czgsci) w jakim procedura ta i postanowienia te nie sg odrebnie uregulowane w
Umowie szczegdlowej.

Zaméwienie OK sklada elektronicznie poprzez SK.

Zaméwienia, ktére moga obejmowaé (juruchomienie Ustugi, (i)modyfikacje Uslugi lub (iii)rezygnacje z
Ustugi dokonuje si¢ poprzez SK. W Zamoéwieniu OK okresla szczegdlnie:

1) rodzaj wnioskowanej Ustugi lub Ustug;

2) istotne parametry kazdej Ustugi;

3) PDU, w ktérym OK uzyskuje dostep do danej Ustugi;

4) dane adresowe OK i numer wpisu w rejestrze przedsigbiorcdw telekomunikacyjnych.

Wzory Zamdwient na uruchomienie Ustug, modyfikacje Ustug lub rezygnacje z Ustug stanowia
odpowiednio Zalacznik nr 8a, 9a, 10a, 11a, 12a, 13a, 14a, 152 do Umowy.

OSD w terminie 3 (trzech) DR od dnia otrzymania Zamoéwienia wskazuje braki lub nieprawidlowosci w

Zaméwieniu, ktére wymagaja uzupelnienia lub poprawienia, stosownie do wymogéw, o ktérych mowa
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ust. 3 powyzej. W przypadku niewskazania przez OSD brakéw lub nieprawidtowosci Zamoéwienia w

zakre§lonym terminie, Zamdwienie uznaje si¢ za wolne od brakéw formalnych.

OK uzupelnia braki wskazane przez OSD lub poprawia Zamoéwienie w terminie 5 (pigciu) DR od dnia
otrzymania od OSD informacji o brakach lub nieprawidiowosciach Zamoéwienia, pod rygorem

pozostawienia przez OSD Zamédwienia bez rozpoznania.

W terminie 3 (trzech) DR od dnia otrzymania przez OSD Zaméwienia na Ustuge wolnego od brakéw lub
nieprawidtowosci OSD informuje OK poprzez SK o przystapieniu do realizacji Zamdwienia, chyba ze
realizacja Zamowienia wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego, a w ciaggu kolejnych 10
(dziesigciu) DR przekazuje OK warunki techniczne realizacji Zamoéwienia niezbedne do sporzadzenia
przez OK projektu technicznego oraz wypelniony o dane z Zamoéwienia projekt Umowy szczegdtowej i
kosztorys, jesli za uruchomienie Ustugi przewidziane jest wynagrodzenie kosztorysowe. O ile specyfika
zamawianej Ustugi na to pozwala, OSD dokonuje jednoczesnie rezerwacji zasobéw Sieci POPC we
whnioskowanym zakresie na okres 90 (dziewigédziesigciu) dni kalendarzowych od dnia przekazania OK
warunkow technicznych. W przypadku, gdy Zaméwienie obejmuje wylacznie podiaczenie do Sieci POPC

nowego Abonenta OK nie jest wymagany dodatkowy projekt techniczny.

OSD realizuje Zaméwienie w terminie wskazanym w tym Zamédwieniu, nie wezesniej niz 7 (siedem) DR
od dnia otrzymania przez OSD tego Zamoéwienia wolnego od brakéw lub nieprawidtowosci, chyba ze
realizacja Zamodwienia wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego, przekazania lub zwrotu

elementéw Infrastruktury.

Jezeli realizacja Zamowienia wymaga przeprowadzenia wywiadu technicznego, przekazania lub zwrotu
elementéw Infrastruktury, Strony w ciagu 3 (trzech) DR od dnia otrzymania przez OSD Zamoéwienia
wolnego od brakéw lub nieprawidtowosci ustal termin wykonania wywiadu technicznego, przekazania
lub zwrotu elementéw Infrastruktury niezbednych do realizacji Ustugi, przypadajacy nie pozniej niz w
jednym z kolejnych 10 (dziesieciu) DR, chyba ze Strony uzgodnig inny termin. OSD po przeprowadzeniu
wywiadu technicznego lub po przekazaniu badZ zwrocie elementéw Infrastruktury realizuje Zamodwienie
i w ciagu 10 (dziesi¢ciu) DR przekazuje OK warunki techniczne realizacji Zaméwienia niezbedne do
sporzadzenia przez OK projektu technicznego oraz wypelniony o dane z Zaméwienia projekt Umowy
szczegolowe;.

Jezeli spetnienie przez OK warunkéw technicznych okreslonych przez OSD po przeprowadzeniu
wywiadu technicznego jest ekonomicznie niecoplacalne lub niecelowe z punktu widzenia $wiadczenia
Ustug detalicznych, czego OK nie mégl przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej staranno$ci, OK moze

anulowa¢ Zaméwienie w terminie 10 (dziesigciu) DR od dnia otrzymania warunkéw technicznych.

OSD moze w kazdym czasie odméwié realizacji Zamdwienia, dotyczacego uruchomienia lub modyfikacji

Ustugi, jezeli:
1) realizacja Zamdwienia na Ustuge jest niemozliwa z powodu Sily wyzszej;

2) OK razaco naruszyl postanowienia Umowy i skutki takiego naruszenia nie zostaly usunicte do
chwili udzielenia odpowiedzi negatywnej na Zamowienie;

3) OK zalega z ptatnosciami na rzecz OSD z tytutu §wiadczonych Uslug, za co najmniej 2 (dwa)
Okresy Rozliczeniowe;

4) Zamowienie nie dotyczy Ustugi wskazanej w pkt 2.1.1.5 Wymagan;

5) nie ma mozliwosci technicznych §wiadczenia danej Ustugi, w szczegblnosci z uwagi na rezerwe
technologiczng OSD, niedrozno$¢, zajeto$¢ lub rezerwacje Kanalizacji Kablowej, w stopniu
uniemozliwiajacym jej udostepnienie OK;

6) brak jest wolnych zasobéw w Kanalizacji Kablowej lub zasob6w Podbudowy stupowej;
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7) nie jest mozliwe wykorzystanie Kanalizacji Kablowej lub Podbudowy stupowej ze wzgledu na
bezpieczefistwo publiczne, zdrowie publiczne, integralnos¢ i bezpieczeistwo Sieci, w

szczegblnoscl stanowiacej infrastrukture krytyczna;

8) planowane w Zamodwieniu uslugi telekomunikacyjne moga powodowaé powazne zaklocenia w
$wiadczeniu innych ustug za posrednictwem Kanalizacji Kablowej objetej Zaméwieniem;

9) planowane do umieszczenia na Podbudowie stupowej urzadzenia OK okreslone w Zaméwieniu
moga powodowac¢ powazne zaklocenia w §wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych lub nie sq pod
wzgledem parametréw technicznych kompatybilne z innymi urzadzeniami zamieszczonymi na
Podbudowie stupowej, ktérej dotyczy Zamdwienie;

10) OK zamierza umiesci¢ w Kanalizacji Kablowej urzadzenia czynne, jak zasilacze, wzmacniacze itp.
(wzgledy bezpieczenstway).

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 11 powyzej, OSD niezwlocznie przekaze
OK informacj¢ o odmowie realizacji Zamdwienia.

Odmowa realizacji Zaméwienia wymaga uzasadnienia, a jezeli istnieje mozliwos$¢ zastosowania rozwiazan
alternatywnych wzgledem Ustug wskazanych w Zamoéwieniu, takze wskazania takich rozwiazad
alternatywnych.

W przypadku odmowy realizacji niektérych Uslug wskazanych w Zamoéwieniu, OK w terminie 3 (trzech)
DR od dnia otrzymania informacji o odmowie realizacji Zamdwienia, moze anulowac to Zamoéwienie.

W przypadku, gdy OSD zaproponowal rozwigzanie alternatywne zgodnie z ust. 13, OK ma obowiazek

ustosunkowac si¢ do niego w terminie 7 (siedmiu) DR od dnia otrzymania informacji o odmowie realizacji

Zamowienia.

Realizacja Zaméwienia dotyczacego rezygnaciji z Ustugi nastepuje nie wezesniej niz z uptywem 1 (jednego)
roku od dnia realizacji Zaméwienia dotyczacego uruchomienia tej Ustugi.

W przypadku przekazania OK przez OSD odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 11 pkt 5) Umowy, OK moze
wystapi¢ do OSD z wnioskiem o przeprowadzenie Inspekcji, ztozonym do OSD w terminie do 14
(czternastu) DR od dnia przekazania przez OSD odpowiedzi negatywnej. Strony wspolnie przeprowadza
Inspekcje w terminie uzgodnionym przez Strony, nie dtuzszym niz 7 (siedem) DR od otrzymania przez
OSD wniosku o Inspekeje. Po przeprowadzonej Inspekcji Strony niezwlocznie sporzadza protokot.

W przypadku, gdy Inspekcja nie potwierdzi braku mozliwosci technicznych, protokoét z Inspekcji bedzie
zawieral réwniez warunki techniczne wlasciwe dla realizacji Zamoéwienia. W przypadku, gdy OK bierze
udzial w Inspekcji, OSD przekazuje OK protokét z Inspekcji, podczas Inspekeji. W przeciwnym wypadku
OSD przekazuje ten protokél w terminie do 2 (dwdch) DR od dnia przeprowadzenia Inspekcii.

Z tytutu przeprowadzenia Inspekcji OSD nie pobiera oplat z wylaczeniem sytuacji, w ktérej Inspekeja
potwierdzi zasadnos¢ przekazanej przez OSD odpowiedzi negatywnej (tj. brak mozliwosci technicznych).
W takiej sytuacji OK bedzie zobowigzany uici¢ oplate rowng oplacie jak za Nadzér OSD. W przypadku
niestawienia si¢ jednej ze Stron w terminie ustalonym na dokonanie Inspekcji, Strona, ktérej przedstawiciel
stawil si¢ w wyznaczonym miejscu 1 czasie obcigza druga Strong oplata w wysokosci, jak za 1 (jedna)
godzing Nadzoru OSD, sprawowanego w danych godzinach.

§ 9. Projekt techniczny

W terminie 60 (sze$édziesieciu) dni kalendarzowych od dnia otrzymania warunkéw technicznych, OK
przekazuje do OSD projekt techniczny, opracowany na podstawie wydanych warunkéw technicznych,
pod rygorem pozostawienia Zamowienia bez rozpoznania 1 anulowania rezerwaciji zasobow. Projekt jest
przekazywany w dwoch wersjach: elektronicznej w formacie PDF (lub innym podobnym) oraz papierowe;.
Jesli celem korzystania z Ustugi OK zamierza instalowac wlasne Urzadzenia, do projektu technicznego
zalacza liste tych Urzadzed. OSD przystuguje prawo zweryfikowaniu, czy Urzadzenia OK beda
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technicznie i fizycznie zgodne z Siecig POPC oraz dopuszczone do wykorzystania na mocy odpowiednich
przepiséw, a w razie weryfikacji negatywnej nakaze zastosowanie Urzadzen prawidlowych lub takie
Urzadzenia wskaze. Urzadzenia OK powinny by¢ skonfigurowane, zainstalowane i eksploatowane zgodnie
z instrukcjami odpowiednich producentéw i przemystowymi standardami.

OSD w terminie 5 (pieciu) DR od dnia otrzymania projektu technicznego, wskazuje braki lub
nieprawidlowosci tego projektu technicznego, ktére wynikaja z niezgodnosci z przedstawionymi
warunkami technicznymi lub postanowieniami Wymagan i wymagaja uzupelnienia lub poprawienia. W
przypadku niewskazania przez OSD brakéw lub nieprawidtowosci projektu technicznego w powyzszym

terminie, projekt techniczny uznaje si¢ za wolny od brakéw formalnych.

OK uzupetnia braki wskazane przez OSD lub poprawia projekt techniczny w terminie 10 (dziesigciu) DR
od dnia otrzymania od OSD informacji o brakach lub nieprawidtowosciach projektu technicznego, pod

rygorem pozostawienia przez OSD Zamédwienia bez rozpoznania.

Jesli oplata za wybrang przez OK Ustuge okreslona jest w Cenniku jako kosztorysowa, po otrzymaniu
informacji o zatwierdzeniu projektu technicznego lub uplywie terminu na wskazanie brakéw, OSD w
terminie 7 (siedmiu) DR sporzadza kosztorys ofertowy dla wykonania Ustugi i przekazuje go OK.

Po zaakceptowaniu przez OSD wykonanego lub poprawionego projektu technicznego / uptywu terminu,
o ktérym mowa w ust. 2 zdanie 1 / przekazania OK przez OSD kosztotysu ofertowego w przypadku
okreslonym w ust. 4 - z zastrzezeniem ust. 6 - Strony w ciagu 3 (trzech) DR ustala termin podpisania
Umowy szczegdlowej oraz wykonania prac instalacyjnych lub uruchomienia Ustugi, przypadajacy
pomiedzy 7 (sibdmym) a 14 (czternastym) DR, chyba Ze zostanie uzgodniony inny termin. Warunkiem
rozpoczecia prac jest uprzednie zaakceptowanie przez OK kosztorysu (jesli oplata za wybrang przez OK
Ustuge okreslona jest w Cenniku jako kosztorysowa) i podpisanie przez Strony Umowy szczegdltowej
(ewentualnie aneksu do Umowy szczegdtowej) lub przekazanie OSD 3 (trzech) egzemplarzy podpisanej
przez OK Umowy szczegdlowej (ewentualnie aneksu), z czego po podpisaniu przez OSD 1 (jeden)
egzemplarz jest przekazywany lub przesylany niezwlocznie OK.

Jesli oplata za wybrang przez OK Ustuge okreslona jest w Cenniku jako kosztorysowa, po otrzymaniu
kosztorysu, OK w terminie 7 (siedmiu) DR informuje OSD o akceptacji kosztorysu. Jesli OK nie akceptuje
kosztorysu w terminie 7 (siedmiu) DR przekazuje uwagi do OSD co do jego tresci, a OSD w terminie
kolejnych 7 (siedmiu) DR przekazuje OK poprawiony kosztorys lub wyjasnia dlaczego nie akceptuje uwag
OK. Dopiero po potrzymaniu przez OK poprawionego kosztorysu lub informacji o braku akceptacji uwag
w terminie kolejnych 7 (siedmiu) DR, Strony ustala termin podpisania Umowy szczegdlowej oraz

wykonania prac instalacyjnych lub uruchomienia Ustugi, zgodnie z postanowieniami ust. 5.

Prace instalacyjne/montazowe/demontazowe moga by¢ prowadzone wylacznie pod platnym Nadzorem
OSD. OK wykonuje prace na wlasny koszt. Wykonanie prac oraz czynnosci Nadzoru OSD zostanie
potwierdzone podpisaniem PZO.

OSD moze obcigzy¢ OK kosztami przeprowadzenia procesu zwigzanego z obsluga Zamédwienia, w tym
kosztami przeprowadzenia wywiadu technicznego, jezeli Zamdwienie nie zostanie zrealizowane z przyczyn
lezacych po stronie OK, z wyjatkiem sytuacji, o ktérych mowa w § 8 ust. 101 11 Umowy.

OSD jest uprawniony do korzystania z przekazanego przez OK projektu technicznego na potrzeby
realizacji Zamowienia 1 §wiadczenia OK ustugi bedacej przedmiotem Zamoéwienia. Przekazanie OSD
przez OK projektu technicznego jest réwnoznaczne ze zlozeniem o$wiadczania o posiadaniu przez OK
praw autorskich majatkowych do projektu, uprawniajacych OK do postugiwania si¢ tym projektem i
przekazania go OSD w celu realizacji Zaméwienia. W przypadku wysuniecia przez podmioty trzecie
jakichkolwiek roszczed wobec OSD w zwigzku z uzywaniem projektu technicznego, OK zobowiazuje si¢
do przystapienia do sporu w terminie 3 (trzech) DR od dnia zawiadomienia OK przez OSD o tym sporze,
zwolnienia OSD z roszczen podmiotu trzeciego oraz do zwrotu OSD wszelkich kosztéw poniesionych w

zwiazku z obstuga tych roszczen, w tym kosztéw obstugl prawne;.

19



Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

§ 10. Zwrot Infrastruktury Sieci POPC

Przed zwrotem elementéw Infrastruktury Sieci POPC, OK przywréci je do stanu poprzedniego z
uwzglednieniem zuzycia wynikajacego z ich prawidtowej eksploatacji, poprzez odinstalowanie Urzadzen
OK lub zwolnienie zajmowanej powierzchni kolokacyjnej, Kanalizacji Kablowej, Podbudowy slupowej

oraz widkien $wiattowodowych, chyba Ze Strony uzgodnia inne warunki.

Jezeli OK nie zwrdci elementéw Infrastruktury stosownie do postanowien ust. 1 lub nie zwrdci jej w
terminie 10 (dziesi¢cciu) DR od rozwiazania Umowy lub wygasnigcia Umowy szczegdlowej, z ktora
zwigzana byla ta Infrastruktura, OSD — niezaleznie od prawa do naliczenia kar umownych - wyznaczy
OK dodatkowy termin na dokonanie tych czynnosci nie krotszy niz 5 (pie¢) DR. Po bezskutecznym uplywie
dodatkowego terminu, OSD moze dokonaé czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, na koszt i ryzyko
OK.

Przekazanie oraz zwrot elementéw Infrastruktury Sieci POPC, nastepuje na podstawie PZO,

sporzadzonego przez Strony w momencie przekazania lub zwrotu elementéw Infrastruktury Sieci POPC.

OSD realizuje Zamoéwienie, ktore wymaga przekazania lub zwrotu elementéw Infrastruktury z chwila
podpisania przez Strony PZO, potwierdzajacego uruchomienie, modyfikacje lub rezygnacje z Ustugi,
chyba, Ze Strony postanowia inaczej.

Zasady budowy Pasywnego Punktu Dostepu do Ustugi (PPDU) okresla pkt 2.1.10 Wymagan. PPDU jest
budowany przez OSD po zawarciu z OK odr¢bnej umowy, szczegdélowo regulujacej prawa i obowiazki
Stron. Koszty budowy PPDU pokrywa OK.

§ 11. Kary umowne
OK obowigzany jest do zaplaty kar umownych na rzecz OSD w przypadku:

1) niedotrzymania terminu zwrotu elementéw Infrastruktury Sieci POPC, stosownie do postanowien
§ 10 ust. 2 Umowy — kara umowna w wysokosci 10% miesi¢cznej Optaty Abonamentowej za
Ustugg, ktérej dotyczy zwrot Infrastruktury za kazdy dzied zwloki oraz dodatkowo w wysokosci
0,15% tej Oplaty za kazdy, dodatkowy ponad 16 (szesnascie) dni dzieq zwloki;

2) gdy OK wykorzystuje Sie¢ POPC niezgodnie z przeznaczeniem lub jego dzialania moga
powodowac zaklécenia lub uszkodzenia Sieci POPC lub Infrastruktury innych uzytkownikéw Sieci
POPC - kara umowna w wysokosci 2.000 (dwoch tysiecy) zlotych za kazdy przypadek
stwierdzonego naruszenia;

3) OK nie dotrzymuje wyznaczonego przez OSD - nie krétszego niz 3 (trzy) DR, a w sytuacjach
naglych 24-godzinnego (dwudziestoczterogodzinnego) - terminu przedstawienia wyjasnied i
dowodéw zwiazanych z zakléceniem lub uszkodzeniem Sieci POPC lub Infrastruktury innych
uzytkownikéw Sieci POPC — kara umowna w wysokosci 500 (pigéset) zlotych za kazde 24
(dwadziescia cztery) godziny opdznienia w przekazaniu zadanych wyjasnieq,

4) stwierdzenia samowolnego wykonywania prac przez OK na Infrastrukturze Sieci POPC bez
zgloszenia lub Nadzoru OSD - 5.000 (pi¢¢ tysigcy) zlotych za kazdy przypadek stwierdzonego
naruszenia;

5) stwierdzenia naruszenia obowiazkéw OK dotyczacych zachowania poufnosci informacii,
wynikajacych z § 19 Umowy — 10.000 (dziesiec tysiecy) zlotych za kazdy przypadek stwierdzonego
naruszenia;

6) niedostarczenia przez OK do OSD kopii polisy OC lub kopii kolejnej polisy OC w terminach, o
ktérych mowa w § 23 ust. 2 Umowy - 1.000 (jeden tysiac) ztotych za kazdy dzien opdznienia;

7) stwierdzenia naruszenia obowigzku utrzymania cigglodci ubezpieczenia od odpowiedzialnodci
cywilnej, o ktorym mowa w § 23 ust. 1 Umowy - 5.000 (pig¢ tysiecy) zlotych za kazdy przypadek
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stwierdzonego naruszenia oraz dodatkowo 500 (pigéset) ztotych za kazdy kolejny dzieri az do czasu

zawarcia przez OK umowy ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami § 23 ust. 1 Umowy,

8) stwierdzenia rozpoczecia prac przed podwykonawce OK bez posiadania przez niego polisy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérej mowa w § 23 ust. 1 Umowy - 5.000 (pigc
tysiecy) ztotych za kazdy przypadek stwierdzonego naruszenia.

2. OK moze zada¢ od OSD kar umownych w nastepujacych przypadkach:
1) niedotrzymania przez OSD DAU Uslugi na podstawie Umowy:

a) od 6 (szesciu) do 15 (pi¢tnastu) dni zwloki — 10% miesi¢cznej Oplaty Abonamentowej za
Ustuge, w ktérej DAU nie dotrzymano;

b) od 16 (szesnastu) dni — 10% miesi¢cznej Oplaty Abonamentowej za Ustuge, dla ktorej
DAU nie dotrzymano oraz 0,1% przedmiotowej Oplaty Abonamentowej za Ustuge za
kazdy, dodatkowy ponad 16 (szesnascie) dni, dzien zwloki;

2) niedotrzymania SLA zwigzanego z:

a) usunieciem Awarii - 0,15% Oplaty Abonamentowej za Ustuge, ktérej dotyczy
niedotrzymanie SLA, za kazda petng godzing niedotrzymania SLA;

b) Roczna Niedostepnoscia (danej) Ustugi (parametr rozliczany w okresach rocznych) -
0,02% sredniorocznej Oplaty Abonamentowej za Ustuge, ktérej dotyczy niedotrzymanie
SLA, za kazda pelna godzing niedotrzymania SLA;

3) stwierdzenia naruszenia obowigzkéw OSD  dotyczacych zachowania poufnosci informacii,
wynikajacych z § 19 Umowy — 10.000 (dziesigc tysiecy) ztotych za kazdy przypadek stwierdzonego

naruszenia.

3. Podstawa do wyliczenia kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2, jest Oplata Abonamentowa za Ustuge,
ktorej dotyczy Awaria, niedotrzymanie DAU lub RNU. Jesli jednak niedotrzymanie DAU, RNU lub
Awaria dotyczy wylacznie cz¢sci danej Uslugi np. czesci wydzierzawionej OK Kanalizacji Kablowe;j,
jednego lub czesci Yaczy Abonenckich przy Ustudze BSA i in. podstawa do wyliczenia kar sg Oplaty
Abonamentowe nalezne wylacznie za te czgs¢ Ustugi, ktérej dotyczyto niedotrzymanie DAU, RNU lub
Awaria.

4. Strona nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu kar umownych, jezeli zdarzenie bedace podstawa do

naliczenia kar umownych bylo spowodowane dziataniem lub zaniechaniem drugiej Strony.

5. OK moze dochodzi¢ od OSD odszkodowania przekraczajacego wysoko$§é kary umownej na zasadach
ogdlnych.

6. Laczna wysoko$¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, w stosunku do danej Ustugi nie moze
by¢ wyzsza niz réwnowarto$¢ wszystkich oplat naleznych OSD z tytulu §wiadczenia tej Ustugi przez trzy
miesigce.

7. OSD moze dochodzi¢ od OK odszkodowania przekraczajacego wysoko$¢ zastrzezonej kary umowne;.
8. Kary umowne za poszczegblne naruszenia moga podlega¢ sumowaniu.

9. Kara umowna powinna zosta¢ uiszczona w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania wezwania do
jej zaplaty.

§ 12. Bonifikaty i parametry jako$ciowe oraz gwarancja SLA
1. W ramach gwarantowanych parametréw jakosciowych OSD zapewnia nastepujace parametry:

1) CUA — 24 (dwadziescia cztery) godziny, a 8 (osiem) godzin w przypadku Awarii, ktérej OK nadat
status priorytetowy;
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2) RDU - 99%.

Parametr RDU obliczany jest zgodnie z ponizszym wzorem:

czas catkowity - Y. czas Awarii
RDU [%] = czas catkowity X 1001 %]

Parametry jakosciowe moga by¢ odrebnie ustalone w Umowie szczegdlowej.

Bonifikaty przystuguja OK za kazdy rozpoczety dzien, w ktéorym Usluga, z ktérej korzysta OK na
podstawie Umowy szczegbétowej, byla niedostepna po przekroczeniu parametru RDU okreslonego w
Umowie. Bonifikaty nie przystuguja OK, jezeli podstawa do ich przyznania sa zdarzenia, za ktére
odpowiedzialnoé¢ ponosi OK.

Wysokosé Bonifikaty, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, ustala si¢ na poziomie 1/30 (jednej trzydziestej)
Oplaty Abonamentowej za dana Ustuge za kazdy rozpoczety dzien, w ktérym Ustuga byta niedostepna
po przekroczeniu parametru RDU. Jesli jednak niedostepno$é po przekroczeniu parametru RDU dotyczy
wylacznie czesci danej Uslugi np. czgsci wydzierzawionej OK Kanalizacji Kablowej, jednego lub cze¢sci
Laczy Abonenckich przy Ustudze BSA iin. podstawsa do wyliczenia bonifikaty jest Optata Abonamentowa
nalezna wylacznie za t¢ cze§¢ Ustugi, ktérej niedostepnosé wystapila po przekroczeniu parametru RDU.

Jako dzien, w ktéorym nastapila w sposob ciagly lub przerywany niedostepno$é Uslugi bedacej
przedmiotem Umowy szczegblowej, Strony przyjmuja kazdy dzien liczony jako kolejne 24 (dwadziescia
cztery) godziny po przekroczeniu parametru RDU, okreslonego w Umowie.

Bonifikaty uwzglednia sig, odejmujac wysoko$¢ bonifikaty od sumy oplat za Okres Rozliczeniowy
nastepujacy po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapito zdarzenie zwiazane z bonifikata. OSD bez
potrzeby zglaszania stosownego zadania przez OK uwzglednia bonifikate przy wystawianiu faktury w
najblizszym terminie platnosci, przed uwzglednieniem zwrotu pobranych naleznosci.

OK jest zobowigzany niezwlocznie zglosi¢ OSD niedostepno$é Ustugi bedacej przedmiotem Umowy
szczegolowej w trybie reklamacyjnym okreslonym w § 13 Umowy.

W razie potrzeby OK jest zobowiazany wspétpracowac z OSD w celu przywrécenia dostepnosci Ustugi,
a w szczegolnodci umozliwienia zdiagnozowania problemu i przyczyn niedostepnosci danej Ustugi.

Bonifikaty nalicza si¢ osobno dla kazdej Ustugi, ktérej parametréw nie dotrzymano.
§ 13. Reklamacje
Komunikacja pomiedzy OSD i OK w zakresie reklamacii jest realizowana za posrednictwem SK.

Strony zobowiazuja si¢ do dochowania nalezytej staranno$ci przy wspotpracy w obstudze reklamacii
zglaszanych przez Strony.

OK moze sktada¢ reklamacje, w szczegblnosci z tytutu:
1) niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi bedacej przedmiotem Umowy szczegétowey;
2) oplat znajdujacych si¢ na fakturze VAT.

OK moze ztozy¢ reklamacje do OSD z tytulu niemozliwosci §wiadczenia lub Przerwy w §wiadczeniu
Ustugi spowodowanej brakiem dostgpu lub pogorszeniem parametréw technicznych Sieci POPC oraz z
tytutu braku terminowej realizacji Zaméwienia lub Umowy szczegdlowej. OK mozne ztozy¢ reklamacije
w ciggu 12 miesiecy, liczac od kofca Okresu Rozliczeniowego, w ktorym wystapilo zdarzenie bedace
podstawa zlozenia reklamacii.

OSD rozpatruje reklamacje dotyczaca niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi w terminie 5
(pieciu) DR, z mozliwoscia przedtuzenia w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach do 10 (dziesigciu)
DR, liczac od daty jej ztozenia przez OSD. Po uplywie 5 (pieciu) DR od daty zlozenia reklamacji przez
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OK, OSD informuje OK o wydluzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji do 10 (dziesigciu) DR ze

wskazaniem, na czym polega szczegélnie skomplikowany przypadek danej reklamaciji.

W przypadku niedotrzymania przez OSD terminéw, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, reklamacj¢ uznaje
si¢ za rozpatrzong pozytywnie.

Reklamacje dotyczace optat znajdujacych si¢ na fakturach VAT moga by¢ skladane z tytutu wadliwego
rozliczenia naleznosci pienigznych za Uslugi.

Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 7 powyzej, zostanie przyjeta przez OSD do rozpatrzenia pod warunkiem
okreslenia w niej numeru faktury, ktorej zastrzezenia dotycza, oraz réwnoczesnego przekazania do OSD,
szczegblowego wykazu reklamowanych Ustug z danymi pozwalajacymi na identyfikacj¢ przedmiotowych
pozycji, wraz z informacja o zglaszanych do niej zastrzezeniach. OK jest zobowiazany do umieszczenia
danych, o ktérych mowa w zdaniu powyzszym, tylko w przypadku, gdy reklamowana faktura zawiera takie
dane.

Fakt ztozenia reklamacji, o ktérej mowa w ust. 7 powyzej, nie zwalnia OK z obowiazku uregulowania

zobowigzania okreslonego na fakturze w pelnej kwocie i w wyznaczonym terminie.

OSD rozpatruje reklamacje, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej, w terminie 30 (trzydziestu) dni
kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania reklamacji poprzez SK.

W przypadku uznania przez OSD reklamacji, o ktérej mowa w ust. 7 powyzej, OSD w ciagu 30
(trzydziestu) dni kalendarzowych wystawi fakture korygujaca.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji, OSD przekazuje odpowiedz OK wraz z
uzasadnieniem odrzucenia reklamacji poprzez SK.

Strony zobowiazuja si¢ do wspolpracy w zakresie rozpatrywania reklamacji abonenckich, jezeli
rozpatrzenie reklamacji nie jest mozliwe bez wspétudzialu drugiej Strony. W sytuacji, o ktérej mowa w
zdaniu pierwszym, Strona zobowiazana jest niezwlocznie poinformowaé druga Strong o potrzebie
wspblpracy w celu rozpatrzenia reklamacji. Strona udziela niezbednych informacji w terminie 10
(dziesigciu) DR od otrzymania wniosku drugiej Strony, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

§ 14. Awarie
Komunikacja pomigdzy OSD i OK w zakresie Awarii jest realizowana w oparciu o SK.
OSD i OK wspdlpracujg przy lokalizacii 1 usuwaniu Awarii.

Strona odpowiada za usunigcie Awarii w zakresie Infrastruktury, ktdra ta Strona dostarczyla. Strona ponosi
koszty usuni¢cia Awarii w tym zakresie, chyba, ze zdarzenie bedace przyczyna Awarii bylo nastegpstwem
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi druga Strona.

W przypadku, w ktérym Strona wykryje Awarig, zobowiazana jest do natychmiastowego jej zgloszenia
drugiej Stronie.

Zgloszenie Awarii musi zawierac:
1) informacje identyfikujace podmiot zglaszajacy Awari;
2) informacje pozwalajace jednoznacznie zidentyfikowaé Usluge;
3) opis problemu;
4)  szczegdlowe dane kontaktowe na wypadek potrzeby wspélpracy w zakresie usunigcia Awarii.

Po otrzymaniu zgloszenia, Strona przyjmujaca zgloszenie, niezwlocznie informuje Strone zglaszajaca o
prawidlowym dokonaniu zgloszenia Awarii.

Za moment zgloszenia oraz poczatek czasu usuwania Awarii (CUA) uwaza si¢ moment przekazania przez
Strone zgloszenia w formie elektronicznej za posrednictwem SK dotyczacego Awarii.
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Strona odpowiadajaca za usuniecie Awarii zobowiazana jest do niezwlocznego podjecia dzialan majacych

na celu usuniecia Awarii.

Po dokonaniu wstepnej analizy przyczyny Awarii Strona odpowiadajaca za usuniecie Awarii niezwlocznie

przekaze drugiej Stronie przewidywana date i godzine rozpoczecia oraz zakoficzenia naprawy.

Kazda ze Stron prowadzi dziennik Awarii, dost¢pny Stronom za posrednictwem SK, zawierajacy

podstawowe informacje na temat Awarii.

Strona odpowiadajaca za usuniecie Awarii informuje druga Strong o usunigciu Awarii. Po otrzymaniu
informacji o usuni¢ciu Awarii Strona niezwlocznie informuje druga Strong czy Awaria zostala usunieta.

OSD po wykryciu Awarii Masowej w czasie do 6 (szesciu) godzin od zdiagnozowania zaistniatej sytuacji
przekaze OK wiadomos¢ z lista ID Laczy objetych Awaria Masowsa. Wiadomo$¢ bedzie zawierala
dodatkowo nast¢pujace informacje:

1) 1D Lacza,

2) data wystapienia Awarii Masowej,

3) planowana data usuni¢cia Awarii Masowej,
4) opis Awarii Masowe;j.

OSD, nie rzadziej niz co 2 (dwie) godziny przez 24 (dwadzieScia cztery) godziny na dobe, informowat
bedzie OK poprzez SK o statusie laczy objetych Awarig Masows, chyba Ze status Awarii Masowej nie
ulegl zmianie.

W sytuaciji wystapienia Awarii Masowej OK nie bedzie zglaszat do OSD pojedynczych informacji o Awarii
wchodzacych w sklad wezta Sieci telekomunikacyjnej objetego Awarig Masowa.

Zamknigcie statusu Awarii Masowej dotyczylo bedzie pelnej listy taczy, dla ktérych Awaria Masowa

zostata usunieta.

OK moze nadaé Awarii status priorytetowy wylacznie w sytuacji, gdy Awaria dotyczy Abonentéw
bedacych organami administracji publicznej badZ jednostkami §wiadczacymi ustugi w zakresie ochrony
zdrowia 1 zycia, bezpieczefstwa panfstwa i porzadku publicznego, obronnosci, szkolnictwa oraz

sadownictwa.

Oplata z tytutu interwencji w przypadku Awarii o statusie priorytetowym wynosi maksymalnie 150%
oplaty za Nadzér OSD.

§ 15. Prace planowe
Komunikacja pomiedzy OSD i OK w zakresie Prac planowych bedzie realizowana w oparciu o SK.

OSD bedzie powiadamia¢ OK o planowanej rozbudowie, okresowych przegladach i modernizacji Sieci
POPC nie pézniej niz na 10 (dziesie¢) DR przed planowanym dniem rozpoczecia Prac planowych, jezeli
zdarzenia te beda mialy wplyw na prawidlowe §wiadczenie Uslug na rzecz OK.

Informacja o Pracach planowych bedzie okreslaé przedmiot prac oraz:
1) date i godzing rozpoczecia i zakoniczenia Prac planowych;
2) charakter i krétki opis planowanych prac;
3) mozliwy wplyw na §wiadczone Ustugi;

4) numery kontaktowe do 0séb przeprowadzajacych Prace planowe, z ktérymi nalezy kontaktowaé

si¢ w razie potrzeby.
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OSD, przeprowadzajac Prace planowe, zapewni utrzymanie ruchu telekomunikacyjnego. W przypadku,
gdy nie ma mozliwosci zapewnienia ciaglodci swiadczenia Ustugi, a planowane zawieszenie ruchu jest
nieuniknione, Prace planowe powinny by¢ wykonane w porze najmniejszego ruchu miedzysieciowego.

Prace planowe bedg wykonywane w godzinach 22.00—06.00, zas$ taczny czas prowadzenia Prac planowych
dla danej Ustugi nie przekroczy 72 (siedemdziesi¢ciu dwéch) godzin w ciagu roku.

Do czasu prowadzenia Prac planowych nie wlicza si¢ czasu potrzebnego do usunigcia Awarii. Skutki

prowadzenia Prac planowych w czasie prowadzenia tych prac nie podlegaja zgloszeniu jako Awarie.

Czas trwania Prac planowych nie wlicza si¢ do wskaznika RDU, przy czym czas trwania Prac planowych,
przekraczajacy maksymalny poziom 72 (siedemdziesigciu dwoéch) godzin, o ktérym mowa w ust. 5
powyzej, jest wliczany do tego wskaznika.

OK nie ponosi Optat Abonamentowych za korzystanie z Uslugi za okres trwania Prac planowych, o ile

w tym czasie korzystanie z Ustugi nie byto mozliwe.
§ 16. Nadzor OSD
Komunikacja pomigdzy OSD 1 OK w zakresie Nadzoru OSD bedzie realizowana w oparciu o SK.

Wszelkie prace zwigzane z korzystaniem z Sieci POPC, wykonywane przez OK, prowadzone sa pod
nadzorem OSD. OSD pobiera oplaty za Nadzér w wysokosci okreslonej w Cenniku, przy czym OSD
nieodplatnie sprawuje Nadzor nad pracami wykonywanymi przez OK w zwigzku z konieczno$cia

usunigcia skutkéw zdarzen, za ktére odpowiedzialnosé ponosi OSD.
W zalezno$ci od charakteru podejmowanych prac lub potrzeby OK, Nadz6r OSD moze by¢ sprawowany
W sposob:

1) ciagly/gwarantowany — zapewnienie Nadzoru OSD przez caly czas trwania prac. OSD na biezaco
weryfikuje poprawno$¢ wykonania prac od momentu ich rozpoczecia do momentu ich

zakoficzenia;

2) nieciggly — OSD ma obowiazek pojawi¢ si¢ co najmniej na poczatku i na kofcu prac. Minimalny
czas Nadzoru to 1 (jedna) godzina. W tym przypadku OSD ma obowigzek zweryfikowaé
poprawnos¢ wykonanych prac. OK ma prawo do kontaktu z nadzorca OSD w ciagu calego czasu
trwania prac. OSD ma obowiazek przyby¢ na miejsce prac na zadanie OK w czasie nie dluzszym
niz 4 (cztery) godziny (w godzinach sprawowania Nadzoru OSD) od momentu wezwania OK.

OK informuje OSD o planowanym terminie prac, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, z podaniem
przewidywanego zakresu czynnosci i szacowanego okresu prowadzenia prac na 7 (siedem) DR przed
planowang datg rozpoczecia tych prac. Informacja, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, powinna

zawiera¢ réwniez:
1) numer Umowry;
2) numer Zambwienia;
3) miejsce wykonywania prac;
4) telefon kontaktowy do osoby odpowiedzialnej z ramienia OK za nadzér nad pracami;
5) zakres prac.

W przypadku pilnej potrzeby wykonania przez OK prac zwiazanych z usunigciem Awarii, w tym poza
standardowymi godzinami sprawowania Nadzoru OSD (przez ktére rozumie si¢ dni powszednie od
godziny 8:00 - 16:00), obowiazuje sprawowanie Nadzoru OSD w sposob ciagly (gwarantowany). OK
informuje OSD o planowanym terminie takich prac nie p6zniej niz:

1) w dni powszednie oraz w soboty (8.00-16.00) — 4 (cztery) godziny przed rozpoczg¢ciem prac;
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2) w dni powszednie oraz w soboty (16.00-22.00 i 6.00-22.00) — 6 (sze$¢) godzin przed

rozpoczeciem prac;

3) w nocy (22.00-8.00), niedziele i dni ustawowo wolne od pracy — 8 (osiem) godzin przed
rozpoczeciem prac,

- za§ zakres informacji, do przekazania ktérych jest zobowiazany OK, wskazany w ust. 4, stosuje si¢
odpowiednio.

W przypadku niestawienia si¢ jednej ze Stron w miejscu 1 terminie ustalonym w mysl postanowien ust. 3-
5 powyzej, Strona, ktérej przedstawiciel stawil si¢ w wyznaczonym miejscu i terminie, obcigza druga
Strong oplatg w wysokosci jak za 8 godzin Nadzoru OSD sprawowanego w danych godzinach.

Przedstawiciel OSD w trakcie sprawowania Nadzoru OSD jest uprawniony do wstrzymania prac w

przypadku:
1) uszkodzenia Sieci POPC;

2) gdy dziatania lub zaniechania OK powoduja zagrozenie dla oséb trzecich lub mienia oséb
trzecich;

3) razacego odstepstwa od Projektu technicznego,
- a z podjecia kazdej z ww. decyzji przedstawiciel OSD spisuje stosowna notatke.

Po zakoficzeniu prac przedstawiciel OSD spisuje protokét odbioru wykonanych prac i podpisuje go
dwustronnie z przedstawicielem OK. Protokét odbioru wykonanych prac powinien zawieraé krétki opis
wykonanych prac z wyszczegdlnieniem m.in.: elementéw Infrastruktury Sieci POPC, na jakich prace byty
wykonane, zakresu prac, sposobu sprawowania nadzoru (ciagly, nieciagly) oraz ilosci godzin sprawowania
Nadzoru OSD. Odmowa podpisania protokolu odbioru wykonanych prac przez ktérakolwiek ze Stron

zostanie opisana w ww. protokole wraz z podaniem przyczyn tej odmowy.

10. Jezeli OK realizuje prace w etapach, Strony sa zobowiazane do spisania protokotu, o ktérym mowa w ust.

11.

9 powyzej, po zakonczeniu kazdego z etapoéw. OK dostarczy OSD dokumentacj¢ powykonawcza po
zakonczeniu wszystkich etapow.

W przypadku wystapienia Przerwy w pracy z przyczyn niezaleznych od przedstawiciela OSD, Strony
spisujg czastkowy protokdl, o ktéorym mowa w ust. 9 powyzej, z okresleniem, jaki zakres prac zostat
wykonany.

§ 17. Opftaty i warunki rozliczen
Wysokos¢ oplat jest ustalana zgodnie z Wymaganiami 1 okreslona jest w Cenniku.

OK zobowigzany jest do uiszczania na rzecz OSD oplat za Ustugi okreslone w Umowie szczegbélowej na
podstawie wystawionych przez OSD faktur VAT, w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni kalendarzowych
od daty otrzymania faktury, zgodnie z wlasciwymi przepisami podatkowymi, przelewem na rachunek
bankowy wskazany na fakturze.

OK wyraza zgodg, aby faktury byly wystawiane bez podpisu odbiorcy faktury i przesytane przez OSD w
formie elektronicznej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego. OSD jest uprawniony
z whasnej inicjatywy badZ jest zobowiazany na zadanie OK do wystawiania faktur VAT w formie
papierowej. Zmiana formy wystawiania faktur VAT wymaga przestania drugiej Stronie pisemnej
informacit.

Faktura VAT okresla Usluge lub Uslugi, ktérych dotyczy wskazana na tej fakturze VAT platnosé, ze
wskazaniem jednoznacznego identyfikatora Ustugi (pozwalajacego na identyfikacje Umowy szczegdtowe;,
Zamowienia, na podstawie ktorego S§wiadczona jest Usluga, kosztorysu oraz ewentualnie innych
zaakceptowanych przez Strony dokumentéw, na podstawie ktorych §wiadczona/wykonana jest/zostata

Ustuga), typu Ustugi oraz parametréw Ustugi, ktére maja wplyw na wysoko$¢ platnosci.
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OSD ma obowiazek wysta¢ fakture VAT w terminie 5 (pieciu) DR od daty jej wystawienia.

Naliczanie optat za Ustuge rozpoczyna si¢ od dnia podpisania przez Strony PZO, potwierdzajacego
uruchomienie, modyfikacje lub rezygnacije z Ustugi.

Jezeli Usluga $wiadczona na podstawie Umowy szczegétowej nie obejmuje pelnego miesigca, wowczas
jednostka czasu stanowiaca podstawe do ustalenia miesigcznej Oplaty Abonamentowej jest kazdy
rozpoczety dzien jej §wiadczenia. W takim przypadku oplate dzienng oblicza sig, jako iloraz miesigczne;j
Optaty Abonamentowej oraz liczby 30 (trzydziesci).

Miesigczne oplaty abonamentowe sa platne z gory, natomiast oplaty jednorazowe (np. Oplaty Pozostale)
sq platne z dotu.

Za date dokonania platnosci uwaza si¢ dzied wplywu naleznosci na rachunek bankowy OSD.

Za opdznienie w uiszczaniu optat OSD jest uprawniony pobiera¢ odsetki w transakcjach handlowych.
Kwota naleznych odsetek, naliczana od nastgpnego dnia po bezskutecznym uplywie terminu platnosci,
bedzie wykazywana odrebnym dokumentem finansowym.

Podane w Umowie, Umowie szczegdlowej i Cenniku ceny sq cenami netto i zostanie do nich kazdorazowo
doliczony podatek VAT, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Gorny limit optat miesiecznych pobieranych przez OSD za Ustugi okreslony jest w Wymaganiach.

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zmiana Cennika nie wymaga zmiany Umowy, a wymaga jedynie
powiadomienia OK przez OSD w formie mailowej na adres e-mail OK wskazany w § 6 ust. 7 pkt a)
Umowy oraz za posrednictwem SK. Cennik w nowym brzmieniu obowiazuje pomiedzy Stronami po
uplywie 90 (dziewig¢édziesieciu) dni od dnia wystania przez OSD do OK komunikatu elektronicznego o
zmianie Cennika i poczgwszy od dnia nastgpujacego po uplywie tego 90-dniowego terminu ma
zastosowanie do nowych Umoéw szczegétowych zawartych pomiedzy Stronami w tym dniu lub pézniej.
Zmiana Cennika nie skutkuje zmiana wysokosci oplat naliczanych przez OSD wobec OK z tytulu

wykonywania Uméw szczegétowych juz obowiazujacych w dniu jego zmiany.
§ 18. Zabezpieczenia

W celu zabezpieczenia roszczen wynikajacych z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan
wynikajacych z Umowy i Umowy szczegétowej, OSD moze w kazdym czasie zazada¢c od OK
zabezpieczenia. Przedstawienie zabezpieczenia moze by¢ warunkiem, od ktérego OSD uzalezni realizacje
Zaméwienia lub zawarcie Umowy szczegdtowej. Wniosek o udzielenie zabezpieczenia OSD sktada do
OK poprzez SK lub pisemnie.

OK w terminie 7 (siedmiu) DR od otrzymania zadania, o ktérym mowa w ust. 1, przekaze OSD wybrane
przez siebie jedno z ponizszych zabezpieczen:

1) gwarancje bankowa lub ubezpieczeniows wystawiona odpowiednio przez zarejestrowany w
Polsce bank lub zaklad ubezpieczen lub zarejestrowane w Polsce przedstawicielstwo banku
zagranicznego lub zakladu ubezpieczen (dalej jako ,,Gwarancja”) albo

2) dowdéd dokonania blokady kwoty pienieznej na rachunku bankowym OK wraz z
petnomocnictwem dla OSD do dysponowania ta kwotg (dalej jako ,,Rezerwa Gwarancyjna”)

- chyba ze Strony uzgodnia inng forme zabezpieczen, np. weksel albo poreczenie.

Do zabezpieczenia roszczen OSD wynikajacych z Umowy 1 ze wszystkich Uméw szczegdlowych z tytutu
$wiadczenia r6znych Ustug wystarczy ustanowienie jednego zabezpieczenia.

Wysoko$¢ zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, jest ustalana przy zawieraniu przez Strony pierwszej
Umowy szczegotowej 1 podlega korekcie co 6 (sze§¢) pelnych Okreséw Rozliczeniowych, az do czasu
rozwiazania Umowy. Korekta i ewentualne przedstawienie dodatkowego zabezpieczenia powinny nastapic

najp6zniej do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego nastgpujacego po wskazanym w zdaniu pierwszym
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okresie. Korekty i uzupelnienia zabezpieczenia samodzielnie dokonuje OK bez wezwania ze strony OSD.
OSD przystuguje prawo do kontroli prawidtowosci obliczenia wysoko$ci zabezpieczenia i zazadania
uzupelniania zabezpieczenia, jesli OK nieprawidtowo wyliczyl wysoko$¢é zabezpieczenia.

Dla ustalenia wysoko$ci zabezpieczenia sumuje si¢ miesigczne Oplaty Abonamentowe z wszystkich
zawieranych lub zawartych juz Umoéw szczegdlowych, przy czym:

1) jesli zabezpieczenie ustanawiane jest po raz pierwszy przy zawieraniu pierwszej/-ych Umowy
szczegotowe] (Umoéw  szczegdlowych), sumuje si¢ wszystkie przewidziane nimi Oplaty
Abonamentowe za pierwszy, petlny Okres Rozliczeniowy;

2) jesli zabezpieczenie ustanawiane jest po raz pierwszy w okresie krétszym niz 6 (szes¢) miesigcy od
zawarcia pierwszej/-ych Umowy szczegblowej (Umoéw szczegélowych), sumuje si¢ wszystkie
wynikajace z nich Oplaty Abonamentowe za dotychczasowe, pelne Okresy Rozliczeniowe i tak
uzyskany wynik dzieli si¢ przez liczbe dotychczasowych, petnych Okreséw Rozliczeniowych;

3) jesli wysokos¢ zabezpieczenia jest korygowana w my$l ust. 4, sumuje si¢ wszystkie nalezne od OK
Oplaty Abonamentowe z wszystkich zwartych Umoéw szczegdtowych za poprzednie, pelne szesé
Okreséw Rozliczeniowych i tak uzyskany wynik dzieli si¢ przez 6 (sze$c).

Wysokosé wymaganego zabezpieczenia jest réwna dwukrotnosci (2x) ustalonej w mysl ust. 5 kwoty, z
zastrzezeniem ponizszych postanowieft dotyczacych korekty wysokosci zabezpieczenia oraz zwolnienia z
obowigzku zabezpieczenia.

W przypadku, gdy w toku wspétpracy Stron OK regulowal wobec OSD wszystkie naleznosci terminowo
przez okres 2 (dwoch) lat, na wniosek OK, OSD odstapi od zadania korygowania zabezpieczenia w mysl
ust. 4, o ile tym zabezpieczeniem jest lub stanie si¢ weksel lub inna, nieograniczona w czasie forma
zabezpieczenia, w tym nieograniczone w czasie prawo do dysponowania Rezerws Gwarancyjna.
Zabezpieczenie takie OK zobowiazuje si¢ utrzymac przez caly okres obowigzywania Umowy, a dokument
zabezpieczenia OSD zwréci OK w ciagu 7 (siedmiu) DR od rozwiazania/wygasniecia Umowy lub
uregulowania wszystkich zobowigzan OK wobec OSD, jakie powstana na podstawie Umowy — w
zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen nastapi pdzniej.

W przypadku opdznienn OK w platnosciach wynikajacych z Umowy lub Umowy szczegblowej, o wigcej
niz 10 (dziesi¢g¢) dni od dnia wymagalnosci takiego zobowiazania, OSD bedzie uprawniony do
zaspokojenia swoich roszczen z posiadanego zabezpieczenia po uplywie 3 (trzech) DR od bezskutecznego
pisemnego wezwania OK do zaplaty.

O kazdym zaspokojeniu wierzytelnosci z zabezpieczenia OSD powiadomi OK poprzez SK lub na pismie,
nie pézniej niz w terminie 7 (siedmiu) DR od dnia zaspokojenia wierzytelnosci. Zawiadomienie bedzie
zawierato kwote, do ktérej zaspokojenie nastapito wraz z uzasadnieniem. Zawiadomienie, o ktérym mowa

w zdaniu poprzednim, bedzie stanowito wezwanie do uzupelnienia zabezpieczenia o kwote zaspokojenia.

W przypadkach otrzymania przez OK wezwan, o ktérych mowa w ust. 4 7 fine i ust. 9, OK ma obowiazek
kazdorazowo w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania wezwania zwigkszy¢, ustanowi¢ lub uzupetnié

kwotg zabezpieczenia, zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem, przedluzeniem, odnowieniem lub zwigkszeniem
zabezpieczenia obciazaja OK.

W przypadku wyboru przez OK zabezpieczenia w postaci Gwarancji, Strony ustalaja, ze:
1) OK dostarczy Gwarancje do OSD;
2) Gwarancja bedzie nieodwolalna, bezwarunkowa, stale odnawialna, platna na pierwsze zadanie;
3) wzo6r Gwarancji stanowi Zatacznik nr 6 do Umowy.

W przypadku wyboru przez OK zabezpieczenia w postaci Rezerwy Gwarancyjnej, Strony ustalaja, Ze:
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1) OK dostarczy OSD za$wiadczenie o dokonaniu na rzecz OSD nieodwolalnej i bezterminowej
Rezerwy Gwarancyjnej wraz z nieodwolalnym i bezterminowym pelnomocnictwem dla OSD do
dysponowania Rezerwa Gwarancyjna;

2) Rezerwe Gwarancyjnag OK wnosi na specjalnie utworzony w tym celu wlasny rachunek w banku.
Umowa OK z bankiem o prowadzenie takiego rachunku bedzie zawieraé zastrzezenie, ze OK nie
ma prawa wyplacaé z rachunku jakichkolwiek §rodkéw bez zgody OSD. Rezerwa Gwarancyjna
zostanie zwolniona w terminie 7 (siedmiu) DR od rozwiazania/wygasniecia Umowy lub
uregulowania wszystkich zobowiazan OK wobec OSD, jakie powstang na podstawie Umowy —

w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen nastapi pdzniej;

3) Rezerwa Gwarancyjna moze byé oprocentowana na rzecz OK, a OSD wyraza zgode na
pobieranie odsetek od niej przez OK w terminach uzgodnionych z bankiem;

4)  wzér Rezerwy Gwarancyjnej stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy.
§ 19. Poufnosc¢ informacji

Strony, wykonujac Umowe, zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy informacji i danych prawnie
chronionych, a w szczegdlnosci stanowiacych tajemnice telekomunikacyjna, a ich wspéipraca winna
uwzglednia¢ co najmniej nizej wymienione zasady.

Strony zobowiazuja si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim informaciji o
warunkach Umowy, w tym tresci Umowy i jej zalacznikéw, rozwigzaniach technicznych, oraz wszelkich
danych o drugiej ze Stron stanowiacych tajemnice¢ handlows czy tajemnice przedsigbiorstwa, jak réwniez
innych danych prawnie chronionych, a w szczegdélnosci stanowiacych tajemnice telekomunikacyjna, na
zasadach okreslonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i innych obowigzujacych
przepisach prawa, jak réwniez do zachowania tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim wszelkich
innych informacji na temat drugiej Strony uzyskanych w toku wykonywania Umowy.

Wykorzystywanie informacji prawnie chronionych powinno nastgpowal jedynie w celu wykonania
Umowy, Umowy szczegotowej lub Zamowien.

Informacje prawnie chronione beda przekazane OK tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi

mie¢ do nich dostep dla celow wykonania Umowy, Umowy szczegblowej lub Zamowienia.

OK nie bedzie kopiowaé, powiela¢ lub w jakikolwiek sposéb rozpowszechnia¢ informacji prawnie
chronionych, z wyjatkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych informacji nast¢puje w celu wykonania Umowy,
Umowy szczegétowej lub Zaméwienia. W takim przypadku wszelkie kopie beda wlasnoscia OK, ktérego
informacje dotycza,

W przypadku watpliwosci co do charakteru danej informacji, Strona uzyska uprzednia opini¢ drugiej
Strony.

Powyzsze zasady nie beda mialy zastosowania do informacii, ktore:

1) sa opublikowane, staly si¢ powszechnie znane w sposéb zgodny z prawem lub zostaly urzedowo
podane do publicznej wiadomosci;

2) zostaly przekazane przez osobeg trzecia w ramach wykonania Umowy lub Umowy szczegétowej;

3) zostaly ujawnione przez jedna ze Stron Umowy w ramach uprawniefl i praw nadanych przez
powszechnie obowiazujace przepisy prawa oraz za uprzednig pisemng zgodg drugiej Strony;

4) zostaly ujawnione wlasciwym organom ze wzgledu na wymogi prawa i w zakresie $cisle
wymaganym przez te organy;

5) zostaly ujawnione za pisemng zgoda drugiej Strony podmiotowi finansujacemu dziatalnosé
Strony, zwigzang z realizacja Umowy;
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6) sq przekazywane osobom §wiadczacym ustugi doradcze, pod warunkiem uprzedniego uzyskania
od tych oséb pisemnego zobowigzania do zachowania w tajemnicy informacji prawnie
chronionych uzyskanych w zwiazku z Umowsa w zakresie nie mniejszym niz okreslony w Umowie.

8. Zasady okreslone powyzej beda wigzac Strony w czasie obowigzywania Umowy oraz przez 5 (pi¢¢) lat po
rozwiazaniu lub wygasnieciu Umowy.

9. Strony sa zobowigzane do zachowania nalezytej starannos$ci, w zakresie uzasadnionym wzgledami
technicznymi lub ekonomicznymi, przy zabezpieczaniu Sieci oraz jej infrastruktury technicznej, zgodnie z
wewnetrznymi przepisami w tym zakresie, przed nieuprawniong ingerencja osob trzecich.

10. Strona, ktéra uzyskala informacje o naruszeniu poufnosci, jest zobowigzana niezwlocznie, nie pdzniej
jednak niz w ciggu jednego dnia roboczego, poinformowaé drugg Strone o tym fakcie, a takze podjacé
wszelkie uzasadnione stanem faktycznym oraz przewidziane prawem czynno$ci majace na celu

zminimalizowanie ww. naruszenia.

11. Obowiazkiem kazdej ze Stron jest zobowiazanie swoich pracownikéw upowaznionych do wykonywania
Umowy, do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, o ktérych mowa w ust. 2.

§ 20. Integralno$c¢ Sieci i interoperacyjnos¢ Ustug oraz kompatybilno$¢ elektromagnetyczna

1. OSD i OK sa obowiazani podja¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczefistwa 1 integralnosci Sieci telekomunikacyjnych Stron, Uslug oraz przekazu komunikatow
w zwigzku ze §wiadczonymi przez nich Uslugami detalicznymi.

2. Kazda ze Stron zobowigzana jest do informowania drugiej Strony o wszelkich zdarzeniach mogacych mieé¢
wplyw na funkcjonowanie Infrastruktury OSD lub OK, w tym na integralno$¢ Sieci telekomunikacyjnej
ktorejkolwiek ze Stron lub jakos¢ Ustug zwiazanych z Umowa.

3. Strony zobowigzane sa do korzystania wylacznie z urzadzen spelniajacych normy techniczne i prawne
obowiazujace w RP, w tym szczegdlnie w zakresie funkcjonowania w srodowisku elektromagnetycznym
Sieci telekomunikacyjnych OSD i OK.

4. W zakresie realizacji Umowy Strony zobowigzujg si¢ do stosowania rozwigzan technicznych
nienaruszajacych integralnosci Sieci telekomunikacyjnych nalezacych do Stron oraz $wiadczenia ustug

zwigzanych z Umowa.

§ 21. Ochrona danych w Sieci POPC oraz wykonywanie obowigzkow zwigzanych z obronnos$cia oraz
bezpieczenstwem

1. Kazda Strona wypelnia obowiazki zwigzane z obronno$cia, bezpieczefistwem padstwa oraz
bezpieczenstwem 1 porzadkiem publicznym na zasadach okreslonych w Pt oraz innych przepisach
powszechnie obowiazujacych. W sytuacjach szczegdlnych zagrozen Strony postepuja zgodnie z przyjetymi
przez kazda ze Stron planami dziatlad w sytuacjach szczegdlnych zagrozen, o ile maja obowigzek je

stosowac.

2. Kazda ze Stron zobowiazuje si¢ do zachowania nalezytej starannosci, w zakresie uzasadnionym wzgledami
technicznymi lub ekonomicznymi, przy zabezpieczaniu urzadzen telekomunikacyjnych oraz Sieci

telekomunikacyjnych przed ujawnieniem tajemnicy telekomunikacyjne;j.

3. W ramach dostepu do Infrastruktury OSD zwiazanego z Ustuga, OK uprawniony jest do dokonywania
wszelkich czynnosci zwigzanych z wykonywaniem obowiazkéw na rzecz obronnosci, bezpieczefistwa
pafistwa oraz bezpieczefistwa i porzadku publicznego, jezeli wymaga tego uprawniony organ panstwowy
w sprawach dotyczacych Abonentéw OK.

4. OSD wykonuje na rzecz OK obowiazki i zadania zwigzane z obronnoscia, bezpieczenistwem panstwa oraz
bezpieczeistwem 1 porzadkiem publicznym, w tym szczegélnie dotyczace zapewnienia mozliwosci

jednoczesnego i niezaleznego dostgpu do danych objetych tajemnica telekomunikacyjng przez OSD 1 OK,
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zwigzanych z Usluga, oraz mozliwosci osobnego utrwalania ww. danych, na zasadach okres§lonych
przepisami Ustawy.

Strony wspotdzialajg ze soba w zakresie wykonywania obowiazkéw, o ktérych mowa w ust. 4. Kazda ze
Stron, w razie potrzeby uzasadnionej dziataniem organu pafdstwowego, moze skierowac do drugiej Stronie
stosowny wniosek w celu uzyskania danych zadanych przez organ, wskazujac termin, w jakim dany
obowiazek powinien by¢ wykonany na rzecz odpowiedniego organu. Whniosek nie moze naruszaé

przepisow ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informagi niggawnych.

Dostgp do informacji objetych  tajemnica  telekomunikacyjng moga uzyskaé  wylacznie
pracownicy/podwykonawcy Stron, ktérzy podpisza oswiadczenie o zobowigzaniu si¢ do zachowania w

poufnosci ww. danych.

Strony zobowiazuja si¢ do ochrony informacji objetych tajemnicg telekomunikacyjna, zwigzanych z

wykonywaniem Umowy.
§ 22. Dane osobowe

Na podstawie Umowy i Uméw szczegétowych, OSD i OK, jako administratorzy danych osobowych ich
pracownikow/wspotpracownikéw, — obustronnie  udostepniaja  sobie  dane  osobowe  0s6b
odpowiedzialnych za realizacj¢ Umowy lub jej cz¢ici tj. imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu (dalej
jako: ,,Dane Osobowe”) w wyniku czego kazda ze Stron staje si¢ przedsigbiorca przetwarzajacym
udostepnione mu Dane Osobowe.

Kazda ze Stron przetwarza udostgpnione jej Dane Osobowe w zwiazku 2z zawarciem
1 realizacja Umowy i zobowiazuje si¢ do ich niewykorzystywania do innych celéw. Podstawa przetwarzania
Danych Osobowych jest ich niezbednosé¢ do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow

kazdej ze Stron, tj. zawarcia i realizacji Umowy.

Dostep do Danych Osobowych beda mieli pracownicy Stron oraz podmioty realizujace ustugi prawno-
finansowe na rzecz kazdej ze Stron.

Dane Osobowe sg przetwarzane i przechowywane przez kazda ze Stron w celach okreslonych powyzej
przez okres trwania Umowy, a po jej wygasnicciu do chwili uptywu okresu przedawnienia ewentualnych
roszczen 1 upltywu terminéw przechowywania dokumentacji okreslonych wlasciwymi przepisami prawa.

Strony nie zamierzaja przekazywa¢ Danych Osobowych poza obszar Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (tj. obszar obejmujacy kraje Unii Europejskiej, Norwegie, Liechtenstein i Islandig).

Osobom, ktérych Dane Osobowe dotycza przystuguje prawo dostgpu do swoich Danych Osobowych, w
tym prawo do uzyskania kopii tych Danych, Zadania ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, przenoszenia ich do innego administratora
danych, jak réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Kazda ze Stron we wlasnym zakresie i wedle wlasnych procedur realizuje obowiazek informacyjny wobec
0s6b, ktérych Dane Osobowe udostepnita drugiej ze Stron.

Jesli bedzie to niezbedne do realizacji Umowy lub Umowy szczegdtowej OK powierza OSD w trybie art.
28 RODO do przetwarzania dane osobowe swoich obecnych i potencjalnych klientéw (Abonentéw) i
zobowiazany jest przekaza¢ OSD wytyczne dotyczace przetwarzania danych w terminie 7 (siedmiu) dni
od dnia zaistnienia koniecznosci powierzenia danych. Dane, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, objete
s3 tajemnica telekomunikacyjna. O ile Strony nie zawra odrebnej umowy w przedmiocie powierzenia

danych osobowych, zastosowanie maja ponizsze postanowienia niniejszego paragrafu.

OSD moze przetwarza¢ dane osobowe lub telekomunikacyjne, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej,
wylacznie w celu zgodnym z Umowa 1 Umowami szczegélowymi oraz zakresem wspotpracy.
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OSD moze przetwarzaé¢ powierzone mu dane Abonentéw OK w zakresie: nazwy firmy, imienia, nazwiska,
stanowiska, adresu siedziby/zamieszkania/instalacji oraz adresu korespondencyjnego, NIP, REGON,
PESEL, miejsca i daty urodzenia, nazwy, serii i numeru dokumentéw potwierdzajacych tozsamos$é, a w
przypadku cudzoziemca, ktéry nie jest obywatelem panistwa czlonkowskiego albo Konfederacii
Szwajcarskiej - numeru paszportu lub karty pobytu, numeru telefonu, adresu e-mail.

OSD moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych osobowych w drodze pisemnej umowy

podpowierzenia innym podmiotom przetwarzajacym.

Przekazanie powierzonych danych do pafstwa trzeciego moze nastapic jedynie na pisemne polecenie OK
chyba, ze obowiazek taki naklada na OSD prawo Unii lub prawo pafstwa czlonkowskiego, ktéremu
podlega OSD.

OSD w zakresie przetwarzania danych, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej, jest zobowigzany do
przestrzegania przepiséw RODO i Pt. Takie same zobowiazania przyjmuje na siebie OK. OSD jest

zobowigzany w szczegdlnosci do:

1) przetwarzania danych osobowych wylacznie na udokumentowane polecenie OK — co dotyczy
tez przekazywania danych osobowych do pafstw z poza obszaru Unii Europejskiej lub
organizacji migdzynarodowej;

2) ochrony danych osobowych;

3) zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych wszelkich §rodkéw technicznych
1 organizacyjnych, przewidzianych w art. 32- 36 RODO;

4) w miar¢ mozliwosci - pomagania OK poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
wywiazac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO;

5) udost¢pniania wszelkich informacji niezbednych do wykazania spelnienia obowiazkéw
okreslonych w art. 28 RODO;

6) umozliwienia OK lub audytorowi upowaznionemu przez OK przeprowadzanie audytow, w tym
inspekcji w zakresie dotyczacym powierzenia przetwarzania danych osobowych i zapewni
wspélprace w tym zakresie. Koszty audytu ponosi kazda ze Stron we wlasnym zakresie,

niezaleznie od jego wyniku;

7) po zakoficzeniu Umowy, w zalezno$ci od zadania OK, usuni¢cia lub zwrotu danych osobowych
1 usunigcia ich kopii, chyba ze przepisy prawa bezwzglednie obowiazujacego przewiduja inaczej;

8) prowadzenia dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania danych, w tym rejestru czynnosci
przetwarzania danych osobowych. OSD udostepni na zadanie OK prowadzony rejestr czynnosci
przetwarzania danych OSD, z wylaczeniem informacji stanowigcych tajemnice handlows innych
klientow OSD.

§ 23. Ubezpieczenie OK

Od dnia zawarcia pierwszej Umowy Szczegdlowej do dnia zakonczenia okresu obowigzywania ostatniej z
zawartych przez Strony Umow Szczegdtowych, OK ma obowiazek nieprzerwanie (ciagle) posiadaé wazne
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na kwote
nie mniejsza niz 500.000 (pieéset tysiecy) zlotych.

W terminie 7 (siedmiu) dni od dnia zawarcia przez Strony pierwszej Umowy Szczegdtowej OK
zobowigzany jest dostarczyé OSD kopi¢ aktualnej polisy ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w ust. 1
powyzej. W przypadku gdyby przedmiotowa polisa nie obejmowata calego okresu obowiazywania Umowy
Szczegdlowej lub gdyby Strony zawarly inne Umowy Szczegolowe, ktérych okres obowiazywania bytby
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dtuzszy niz termin waznosci polisy, OK zobowiazany jest dostarcza¢ OSD kopie kolejnych polis na co
najmniej 3 (trzy) dni przed uplywem terminu waznosci danej polisy.

Obowigzek posiadania polisy OC spoczywa takze na kazdym podwykonawcy OK, ktory realizowal bedzie
w jego imieniu Umowe 1 Umowy szczegdlowe np. wykonywal bedzie czynnosci instalacyjne. Polisa
powinna obejmowaé co najmniej kwote ubezpieczenia wskazana w ust. 1 oraz okres ubezpieczenia nie
krétszy niz czas wykonywania prac. OK zobowiaze podwykonawce do przedstawienia OSD aktualne;j
policy OC najpézniej przed rozpoczeciem prac, a nieprzedstawienie polisy uprawnia OSD do wstrzymania
prac i podjecia innych dziatan okreslonych Umowa.

§ 24. Rozstrzyganie sporow

W razie sporu zwigzanego z wykonywaniem Umowy Strony beda dazyly do jego polubownego
rozwiazania w drodze negocjacji, majac na uwadze w szczegélnodci zapewnienie ciaglosci proceséw
eksploatacji, w tym zapewnienie niezakltéconego funkcjonowania Sieci 1 §wiadczenia ustug. Jako poczatek
negocjacji Strony ustalaja dzied wezwania przez Strong — w formie pisemnej lub poprzez SK — do
rozpoczecia negocjacii.

Jezeli w wyniku negocjacji prowadzonych co najmniej przez 30 (trzydziesci) DR Strony nie dojda do
porozumienia, kazdej z nich przystuguje prawo wniesienia stosownego powddztwa do sadu

powszechnego.
Spory wynikte z Umowy beda poddawane rozstrzygnigciu przez sad wlasciwy dla siedziby OSD.

Powyzsze postanowienia nie naruszaja kompetencji Prezesa UKE do rozstrzygania sporéw pomiedzy
przedsigbiorcami telekomunikacyjnymi opartych na Pt.

§ 25. Postanowienia koncowe
Do kontaktéw roboczych Strony wyznacza nastepujace osoby:

1)  ze strony OSD:

2) ze strony OK:

Przeniesienie praw lub obowiazkéw wynikajacych z Umowy odbywa si¢ zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa, a nadto wymaga uprzedniej zgody drugiej Strony, wyrazonej na
pi$mie pod rygorem niewaznosci.

W zakresie nieuregulowanym Umowa, maja zastosowanie postanowienia Wymaganl oraz odpowiednie
przepisy prawa polskiego.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, chyba ze w Umowie okreslono inaczej. Formy pisemnej pod rygorem niewaznosci wymagaja

réwniez wszelkie o§wiadczenia o rozwigzaniu Umowy, w tym o$wiadczenia o jej wypowiedzeniu.

Integralng cze¢scia Umowy sa nastepujace Zalaczniki:

Zal:al‘lcr;firka Tres¢ Zakacznika
Zalacznik nr 1 Lokalizacja Sieci POPC 1 wykaz PDU
Zalacznik nr 2 Cennik
Zakacznik nr 3 Wymagania
Zakacznik nr 4 Lista Oséb upowaznionych
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Zalacznik nr 5

Wzor PZO

Zalacznik nr 6

Wzér Gwarancji

Zatacznik nr 7

Wzo6r Rezerwy Gwarancyjnej

Zalacznik nr 8

Wzér Umowy szczegotowej w zakresie ustugi BSA

Zalacznik nr 8a

Wzér Zamoéwienia na uruchomienie, modyfikacje i rezygnacje z ustugi BSA

Zalacznik nr 9

Wzér Umowy szczegbétowej w zakresie ustugi dostepu do Kanalizacji Kablowe;j

Zaltacznik nr 9a

Wzér Zaméwienia na uruchomienie, modyfikacje 1 rezygnacije z ustugi dostepu
do Kanalizacji Kablowej

Zalacznik nr 10

Wzé6r Umowy szczegotowej w zakresie ustugi dostgpu do Podbudowy stupowej

Zalacznik nr 10a

Wzér Zaméwienia na uruchomienie, modyfikacje 1 rezygnacje z ustugi dostepu
do Podbudowy stupowej

Zalacznik nr 11

Wzér Umowy szczegétowej w zakresie ustugi dostgpu do Ciemnych widkien

Zalacznik nr 11a

Wzér Zaméwienia na uruchomienie, modyfikacje 1 rezygnacje z ustugi dostepu
do Ciemnych wiokien

Zalacznik nr 12

Wzér Umowy szczegéltowej w zakresie ustugi LLU

Zalacznik nr 12a

Wzér Zamoéwienia na uruchomienie, modyfikacje i rezygnacje z ustugi LLU

Zalacznik nr 13

Wzér Umowy szczegétowej w zakresie ustugi Kolokacji

Zatacznik nr 13a

Wzér Zamoéwienia na uruchomienie, modyfikacje i rezygnacje z ustugi Kolokacji

Zalacznik nr 14

Wz6r Umowy szczegotowej w zakresie ustugi Polaczenia sieci w trybie kolokacji

Zalacznik nr 14a

Wzér Zamoéwienia na uruchomienie, modyfikacje i rezygnacje z ustugi

Polaczenia sieci w trybie kolokacji

Zalacznik nr 15

Wz6r Umowy szczegotowej w zakresie ustugi Polaczenia sieci w trybie liniowym

Zalacznik nr 152

Wzér Zamoéwienia na uruchomienie, modyfikacje i rezygnacje z ustugi

Potlaczenia sieci w trybie liniowym

Umowa sporzadzona zostala w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym jeden dla OK i dwa dla
OSD.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia Umowy a Umowy szczegéltowej stosuje si¢ postanowienia
Umowy szczegbtowe;.

W przypadku, gdy w wyniku wykladni Umowy lub Umowy szczegdlowej dojdzie do rozbieznosci
interpretacyjnych, stosuje si¢ postanowienia okreslone w Wymaganiach, jesli postanowienia Umowy lub
Umowy szczegolowej mialyby by¢ sprzeczne z bezwzglednie obowiazujacymi postanowieniami

Wymagan.
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Zatqeznik nr 13 do Umowy hurtowego dostgpu do  sieci szerokopasmowej POPC o numerach obszardw POPC01_180775, POPC01_180777
i POPCO1_180780 - Wzor Umowy szezegdtowe) w gakresie Ustugi Kolokagi

UMOWA SZCZEGOLOWA W ZAKRESIE USEUGI KOLOKACJI NR

zawarta w dniu _ _ _ _ t. w Poznaniu, pomiedzy:

OXYNET S.A. z siedzibg w Poznaniu, adres siedziby: ul. Druzynowa 12, 61-483 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000658451, NIP 7822550871, REGON
302151490, wysoko$¢ kapitalu zakladowego 4.068.704,00 zt (wplacony w catosci), zwana dalej ,,OSD”,
reprezentowang przez:

Pawta Karpinskiego — Prezesa Zarzadu

a

g stedzibq w ades: ul. , - , wpisanq do rejestru przedsi¢biorcdw

prowadzonego przez Sad Rejonowy w __ Wydzial Gospodarezy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

NIP: REGON: kapital  zakiadowy: swanq daly ,,OK”,
repreentowang prez:
lnb
prowadzaca(ym) na podstawie wpisn do Centralng Ewidengii i Informacgii o Dzialalnosci
Gospodareze dziatalnosé gospodarezq pod firma adres: ul. , - ,
posiadajaca(ym) numer NIP REGON swanq(ym) dalej ,, OK”, ktira(y) staje do Umowy osobiscie/
reprezentowana(ym) przez:
lnb
,INIP: )
i
INIP: )
- prowadzacymi wspolnie dziatalnosé gospodarczq w formie spotki cywilne pod nazwq , adres: 1.
, - , NIP , REGON gwanymi dalej tacznie ,, OK”, ktorgy

staja do Umowy osobiscie/ reprezentowanymi prez:

OK lub OSD zwani sa dalej rowniez kazdy z osobna ,,Strona” lub tacznie ,,Stronami”.

§ 1.

Postanowienia ogélne

1. Niniejsza Umowa szczegdlowa, zwana dalej ,,Umowa”, zostala zawarta na podstawie Umowy hurtowego
dostepu do sieci szerokopasmowej POPC o numerach obszaréw POPCO01_180775, POPCO01_180777
1 POPCO01_180780, zwanej dalej ,,Umowa Ramowa” oraz Zaméwienia zlozonego przez OK w oparciu
o postanowienia Umowy Ramowe;.

2. Stowa izwroty uzyte w Umowie z duzej litery maja znaczenie nadane im w Umowie Ramowej, z tym ze, jezeli
Umowa wprowadza inne rozumienie poszczegélnych pojeé niz Umowa Ramowa, pierwszenstwo maja
postanowienia Umowy.
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3. Przedmiotem Umowy jest okreslenie zasad, na jakich OSD zapewnia OK fizyczna powierzchni¢ niezbedng do

umieszczenia urzadzen telekomunikacyjnych OK, tj. wydzierzawia OK miejsce w Szafie OSD lub miejsce, w
ktérym OK posadowi swoja Szafe lub powierzchni¢ techniczna wyposazona w systemy klimatyzacji, wentylacji
lub klimatyzacji i wentylacji oraz gwarantowanego zasilania realizowanego poprzez awaryjne podtrzymanie
bateryjne lub zastosowanie spalinowych generatoréw pradu elektrycznego. Powierzchnia kolokacyjna
wyposazona jest réwniez w elektroniczne systemy autoryzowanego dostepu do obiektu. Wyzej opisana ustuga
Kolokaciji jest zwana dalej ,,Ustuga”.

W przypadku woli Stron co do wydzierzawienia OK powierzchni lub miejsc innych niz okreslone w Umowie
lub modyfikacji zakresu powierzchni lub miejsc wydzierzawionych OK na podstawie Umowy, w tym poprzez

umieszczenie nowych elementéw Sieci lub rozbudowe powierzchni itp., Strony:

1) nie zawra dodatkowej Umowy szczegdtowej dla Ustugi, a jedynie w drodze aneksu dokonaja zmiany

Umowy po przeprowadzeniu procedury Zamoéwienia, lub
2) po przeprowadzeniu procedury Zamoéwienia zawra nowa Umowe szczegotowa

— w zaleznoS$ci od uznania Stron i treSci Zamowienia.

5. Komunikacja pomiedzy Stronami po zawarciu Umowy odbywa si¢ w sposéb okreslony w Umowie Ramowej.

6. OK zobowiazuje si¢ 1 zapewnia, ze:

1) Urzadzenia OK nie bedg stwarzaly zagrozenia dla innych urzadzen, zdrowia lub Zycia ludzi;

2) Urzadzenia OK beda skonfigurowane, zainstalowane i eksploatowane zgodnie z instrukcjami
odpowiednich producentéw, przemystowymi standardami bezpieczefistwa 1 wszelkimi instrukcjami i

zaleceniami OSD;

3) Urzadzenia OK sg technicznie i fizycznie zgodne z infrastrukturg Sieci POPC 1 Miejsca Kolokacji, w
ktérym beda umieszczone oraz dopuszczone do takiego wykorzystania na mocy odpowiednich

przepisow,

4) osoby wykonujace prace w przestrzeni kolokacyjnej w imieniu OK bedg miaty odpowiednia wiedz¢ i
kwalifikacje a OK ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za skutki dzialan tych oséb w czasie przebywania
w przestrzeni kolokacyjnej. W razie gdyby osoba upowazniona przez OK do dostepu do przestrzeni
kolokacyjnej 1 urzadzent OK w czasie przebywania tam spowodowala jakiekolwiek szkody w mieniu
OSD lub powierzonym OSD przez innego przedsigbiorce telekomunikacyjnego, badz tez wyrzadzita
OSD jakakolwiek inng szkode, OK zobowiazuje si¢ do naprawy poniesionej szkody w pelnej
wysoko$ci, w tym do pokrycia kosztéw przywrdcenia stanu poprzedniego, tj.: koszt naprawy lub
wymiany urzadzen i oprogramowania, koszt robocizny zwiazany z usuwaniem szkéd, odszkodowanie

wyplacone innym operatorom za przerwanie swiadczenia przez nich ustug.

§ 2.
Specyfikacja Ustugi

1. Przedmiotem Umowy jest Ustuga o nast¢pujacych parametrach:

TABELA 1
Rodz ai CZy OSD
Lokalizacja Kolokacii zapewnia » Moc Termin Inne
) ; Wartos¢ / : | znamionowa ioni ;
punktu Powierzchnia | SM€™81€ oziom Rodzaj ; udostepnienia | uwagi,
Lp. | kolokacyjnego A- - elektryczng docll) Tt urzadzen | Urzadzen | oowierschni W tym
. . al a
(Przelacznicy | dzierzawa J T = tale ‘:’y OK aktywnych | 4o Kolokacji | kwestie
. —ta opc
0SD) miejsca w Pe) (W] (DAU) | techniczne
Szafie OSD N - nie
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B-
dzierzawa
miejsca pod
Szafe

C-
dzierzawa
powierzchni
technicznej

2. 7 tytulu korzystania przez OK z Ustugi OSD przystuguja Oplaty wynikajace z Cennika. W zakresie

nieuregulowanym Umowa odnosnie do Oplat zastosowanie maja postanowienia Cennika i Umowy Ramowej.

3. Oplata Abonamentowa oraz oplata za energic elektryczna.

TABELA 2
Opftata Abonamentowa miesigczna N
Lp. . . : : g . uzalezniona od mocy pobieranej
za najem powierzchni za umieszczenie urzadzen w szafie .
. T . przez Urzadzenia OK
(m? x stawka najmu) (jesli nie dotyczy wpisac ,,N”’)

1.

2.

4. Oplaty za przygotowanie powierzchni lub miejsca dla §wiadczenia Ustugi, w tym budowy lub rozbudowy

Miejsca Kolokacji OK ponosit bedzie na podstawie kosztoryséw przygotowywanych przez OSD.
§ 3.

Zasady $wiadczenia Ustugi

OSD przygotuje wyposazenie Miejsca Kolokacji w taki sposéb, aby spelnié, o ile to mozliwe ze wzgledu na
rodzaj instalowanych urzadzen i wykonywanych prac, zapotrzebowanie OK. W przypadku wystapienia
koniecznos$ci wykonania prac dodatkowych, OSD zobowiazany jest uzyska¢ zgode OK na ich przeprowadzenie

i zaoferowana cene.

OK jest zobowiazany do skonfigurowania i eksploatacji Urzadzen OK, w tym swojej Szafy, w sposob
niezaklécajacy  pracy Sieci telekomunikacyjnej OSD  oraz urzadzen innych przedsigbiorcéw

telekomunikacyjnych, ktérzy korzystaja z ustug OSD.

OK  wyraza zgode na wspotkorzystanie 2z Miejsca Kolokacji przez innych przedsigbiorcéw
telekomunikacyjnych, jesli dojdzie do zawarcia stosownych uméw pomiedzy tymi przedsigbiorcami a OSD.

Realizacja Umowy na bazie infrastruktury, taczy i urzadzen innych operatorow wymaga doreczenia OSD
pisemnej zgody tych podmiotow.

Korzystanie z Szaty OK posadowionej w Miejscu Kolokacji przez innego przedsigbiorce telekomunikacyjnego
wymaga pisemnej zgody OK na wspotkorzystanie z Szafy OK — w takim przypadku na wniosek innego
przedsigbiorcy OK okresli warunki techniczne dotyczace umiejscowienia urzadzefi innego przedsigbiorcy w
Szafie OK oraz podlaczenia do zasilania 1 zabezpieczenia w Szafie. Przedsigbiorca, cheacy wspotkorzystac z
Szafy OK, jest zobowiazany do wykonania projektu technicznego instalacji swoich urzadzen i uzyskania jego
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akceptacji przez OK, a nastgpnie przedlozenia takiego projektu do akceptacji OSD. Oplaty za ustugi
$wiadczone przez OSD zwigzane ze wspotkorzystaniem z Szafy OK przez OK iinnych przedsi¢biorcdw beda
obcigzaly wylacznie OK. Rozliczenia migdzy OK i wspétkorzystajacymi z Szafy OK stanowia przedmiot
odrebnych uzgodnien miedzy zainteresowanymi podmiotami.

OSD zastrzega sobie prawo kontroli potaczeni oraz okablowania urzadzen zainstalowanych przez OK w Szafie
OSD lub Szafie OK. W celu przeprowadzenia kontroli OK jest zobowiazany do stawienia si¢ we wskazanym
przez OSD miejscu i terminie. W przypadku gdy z Szafy OK korzysta¢ beda takze inni przedsiebiorcy
telekomunikacyjni, OK zapewni ich stawienie si¢ w wyznaczonym przez OSD miejscu 1 terminie.

W przypadku gdy OSD stwierdzi, ze urzadzenia zainstalowane w Szafie OSD lub Szafie OK powoduja
zaklécenia sasiadujacych z Szafa urzadzen lub tez, ze wystepuja polaczenia lub okablowania niezgodne z
zatwierdzonym przez OSD a projektem technicznym, OK zostanie niezwlocznie o tym fakcie powiadomiony.

OK ma obowiazek zapewni¢ usunigcie stwierdzonych nieprawidtowosci.
Uchylony.

Urzadzenia OK oraz Szafa instalowane w Miejscu Kolokacji powinny spetnia¢ wymagania dotyczace warunkéw
srodowiskowych zdefiniowane zgodnie z wymogami z serii ETS 300 019-1-3 dla miejsc zabezpieczonych przed
wplywem atmosferycznym w obiektach stacjonarnych, jak réwniez posiadaé wszelkie wymagane prawem:
pozwolenia, deklaracje oraz certyfikaty zgodnosci lub znaki zgodnosci urzadzen z wymogami dla tego typu
urzadzen, zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

§ 4.
Zasady uruchomienia Ustugi, procedura Zamoéwien

Przy realizacji Kolokacji OK doprowadza wlasny kabel swiatlowodowy do Przelacznicy OSD lub do
wybranych Miejsc Kolokacji. OK zapewnia réwniez polaczenie od swoich urzadzen telekomunikacyjnych do
tej przetacznicy. OK ponosi wszystkie koszty zwigzane z realizacjg potaczenia oraz koszty niezbednych prac.
Wyzej okreslone prace wykonywac bedzie OSD na podstawie zaakceptowanego przez OK kosztorysu i
wezesniej wykonanego przez OK projektu technicznego, zgodnie z procedura opisana w Umowie Ramowe;.
OSD w wyjatkowych wypadkach dopuszcza mozliwo$¢ wykonania samodzielnie prac przez OK pod
Nadzorem OSD.

Uruchomienie, modyfikacja lub rezygnacja z Ustugi nastegpuje na podstawie procedury Zamodwien, okreslonej
w Umowie Ramowej, z tym, Ze w pierwszej kolejnosci zastosowanie maja postanowienia § 4 ust. 3 14 Umowy,
a jedynie w zakresie nieuregulowanym w Umowie do Zaméwient dotyczacych Ustugi stosuje si¢ odpowiednio

postanowienia Umowy Ramowej dotyczace Zamowien.
Realizacje Zamoéwienia konezy:

1) w przypadku Zamoéwienr zlozonych przed zawarciem Umowy - podpisanie PZO i Umowy
szczegOlowej;

2) wprzypadku Zamoéwien ztozonych po zawarciu Umowy - podpisanie PZO ianeksu do Umowy/nowej
Umowy szczegbtowe;.
Rezerwacja zasobow Sieci POPC, o ktérej mowa w § 8 ust. 7 Umowy Ramowej, jest odplatna:
1) po uplywie okresu nieodplatnej rezerwacii;

2) gdy OK zlozy nowe Zamoéwienie dotyczace tego samego Miejsca Kolokacji w okresie trwania

nieodplatnej rezerwacii;

3) gdy OK zlozy nowe Zamoéwienie dotyczace tego samego Miejsca Kolokaciji, dla ktérego OK wyczerpat
juz pule bezplatnej rezerwacji zasobéw 1 od ostatniego dnia okresu bezplatnej rezerwacji, dotyczacego
tego samego Miejsca Kolokacji, przyznanego OK, nie uplynelo 90 (dziewieédziesiat) dni
kalendarzowych.
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OK po zakoficzeniu prac instalacyjnych zobowigzany jest do umieszczenia wewnatrz Szafy aktualnego:
1) wykazu zainstalowanych urzadzen OK;

2) wykazu wykonanych potaczenn OK, sporzadzonego dla polaczen wykonanych bez posrednictwa
Przelacznic OSD

- wykazy te zostana umieszczone w ten sposéb, by ich tres§¢ widoczna byta tylko w przypadku otwarcia Szafy.

§ 5.
Czas trwania Umowy i jej rozwigzanie
. Umowa zostaje zawatta na czas nieoznaczony/na czas !

. W przypadku realizacji Zamoéwienia dotyczacego miejsc lub powierzchni, potozonych na nieruchomosci nie
bedacej wlasnoscia OSD, swiadczenie przez OSD Ustugi mozliwe jest wylacznie przez okres trwania stosunku
prawnego laczacego OSD z wlascicielem nieruchomos$ci. Wraz z ustaniem, w szczegblnosci wraz z
rozwiazaniem lub wygasnigciem, stosunku prawnego taczacego OSD z wlascicielem nieruchomosci, Umowa
ulega rozwigzaniu w zakresie dotyczacym udostepnienia miejsc lub powierzchni na nieruchomosci niebedacej
wiasnoscia OSD. OK nie bedzie z tego tytutu kierowal w stosunku do OSD Zadnych roszczen.

. OK zobowiazany jest we wlasnym zakresie uzyskaé tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérych
dotyczy Usluga — o ile mozliwo$¢ korzystania z tych nieruchomosci przez OK w zakresie wynikajacym z
Umowy nie wynika z tytulu prawnego OSD do tych nieruchomosci. O braku prawa do poddzierzawiania
nieruchomoséci OSD informuje OK najpézniej wraz z przekazaniem OK warunkéw technicznych. W
przypadku skierowania przez dysponentéw nieruchomosci, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym niniejszego
ustepu, jakichkolwiek roszczent do OSD wynikajacych z korzystania przez OK z tych nieruchomosci, OK
zobowiazuje si¢ zwolni¢ OSD z tych roszczen, a takze zwrocié OSD wszelkie koszty poniesione w zwiazku z
obstugg tych roszczen, w tym koszty obstugi prawne;.

. Zasady i tryb rozwigzywania Umowy okre§la Umowa Ramowa.
§eo.
Postanowienia koncowe
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach — jeden dla OK i dwa dla OSD.
O ile Umowa Ramowa nie stanowi inaczej, zmiana Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W przypadku, gdy w wyniku wyktadni Umowy dojdzie do rozbieznosci interpretacyjnych, stosuje si¢

postanowienia okreslone w Wymaganiach, jesli postanowienia Umowy miatyby by¢ sprzeczne z bezwzglednie

obowigzujacymi postanowieniami Wymagan.

W zakresie nieuregulowanym stosuje si¢ postanowienia Umowy Ramowej i Wymagan.

za OSD: za OK:



